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INTRODUCAO

Foram duas as ideias fundamentais que orientaram a elaboracdo do plano de atividades da instituicdo para
2021. Em primeiro lugar, dar continuidade aos projetos e servicos que estdo em funcionamento e, como €
possivel verificar pelos planos de cada um deles que a seguir se apresentam, melhorar as suas formas e
l6gicas de intervencdo. Contudo, deste plano ndo consta o Servico de Atendimento e Acompanhamento
Social (S.A.A.S) ja que o seu financiamento termina no proximo més de dezembro e até a0 momento nao
temos qualquer informagdo por parte do Instituto da Seguranca Social relativamente a sua possivel e, a
nosso ver, desejavel continuidade. Ja quanto aos dois projetos que temos em funcionamento e que sdo
financiados pelo Servico de Intervencdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias (SICAD), O
Rotas com Vida e o Gabinete de Apoio da casa de Vila Nova, que também terminam no decorrer do
proximo ano, decidiu-se prever o seu funcionamento ao longo de 2021 ja que avaliamos como muito

possivel e provavel a sua renovacao.

A segunda ideia remete para a disponibilidade e vontade para estabelecer novas parcerias com instituicdes
publicas e privadas que permitam desenvolver novos projetos de interesse e utilidade para a populacdo e
particularmente para aquela que se encontra em situacdo de pobreza extrema. E este o caso, desde logo,
da criacé@o e implementacdo de um Centro de Acolhimento e de Emergéncia Social (CAES) na cidade do
Porto. Para isso temos ja aprovada a “candidatura” que apresentamos ao Instituto da Seguranga Social € a
promessa da Camara Municipal do Porto de ceder as instalac6es no Bairro de Ramalde. Espera-se que o
Instituto da Seguranga Social envie o relatério da visita que os seus técnicos efetuaram ha ja algum tempo a
essas instalagcbes, pois s6 com base nesse relatorio serd possivel avaliar (designadamente o tipo e
extensdo das obras de adaptacédo que serdo exigidas) objetivamente as condicBes e as possibilidades de
implementacdo e de funcionamento. Pela nossa parte tudo faremos para que este equipamento seja aberto

ao publico no decorrer do préoximo ano.

O orcamento para 2021 foi elaborado com base nos registos acumulados a 30 de Setembro de 2020. Este
orcamento engloba todas as valéncias e projetos do Norte Vida. A taxa contributiva para a Seguranga
Social, da parte que cabe a entidade patronal de 22,30% ndo sofreu qualquer alteragdo, cumprindo-se
assim o estabelecido no cédigo dos regimes contributivos do sistema previdencial da Seguranca Social,
assim como a taxa da responsabilidade da Entidade Patronal referente a Caixa Geral de Aposentacdes

ficou na percentagem anterior, ou seja nos 15%.
Neste orcamento, todas 0s projetos/servigos tém previsdo de custos e receitas para os doze meses.

As despesas de funcionamento estdo de acordo com os gastos efetivos acumulados a 30 de setembro de

2020 e previstos para doze meses.
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COMUNIDADE
INSERCAO DE ALDOAR

Introducao

A Comunidade de Inser¢&o — Area de Dia de Aldoar é uma resposta social que compreende um conjunto de
acOes integradas, com vista a insercdo social de diversos grupos-alvo que, por determinados fatores, se
encontram em situacdo de exclusdo ou de marginalizacdo social.

Deste modo, todo o trabalho desenvolvido tera por base a exploracdo dos recursos pessoais de cada
sujeito, através do estabelecimento de relagdes auténticas e genuinas e de uma compreensao empatica,
transmitindo ao individuo que o aceitamos e valorizamos como ser humano com potencialidades e
fraquezas a serem trabalhadas. A esta dimensdo mais humanista do nosso trabalho fazemos corresponder
também um maior pragmatismo, procurando-se atuar de forma direta e objetiva na problematica especifica

de cada sujeito.

Regras de Funcionamento

Sao condicbes de admisséo a solicitacdo voluntaria e por instancia do interessado; estar em condi¢cbes para
are - integragdo socio - terapéutica; aceitar que, em caso de abandono, 0s servigcos de encaminhamento
serdo informados; aceitar as regras gerais do programa.

A admissdo nesta Comunidade de Insercdo pressupfe obrigatoriamente a definicdo de um projeto de
intervencdo adequado as necessidades individuais e & resposta instalada, presente no Contrato
Terapéutico.

Para 0 ano de 2021, o funcionamento da Area de Dia permanecera da mesma forma, com atividades para o
grupo de utentes, tanto da parte da manh& como de tarde.

A hora de entrada dos utentes na Area de Dia de Aldoar seré entre as 9:30h e as 10:00h, com exce¢ao 0s
utentes que justifiquem o facto de chegar mais tarde, através de comprovativo de falta. As atividades vao
comecar por volta das 10h15m, terminando aproximadamente as 12:00h. Da parte da tarde a entrada é a
partir as 13:30 até as 14h. Por volta desta hora comecam as atividades que terminar&o as 16h.

Todos os utentes tém obrigatoriedade de participar nas atividades estipuladas no seu Contrato Terapéutico.

Atividades a Desenvolver em 2021
Para garantir um quotidiano diversificado e que va de encontro as carateristicas dos utentes que frequentam

a Area de Dia, a Equipa Técnica define as seguintes agdes para desenvolver no préximo ano.

Atividades Psicoterapéuticas / SGcio terapéuticas

O trabalho a realizar pela Equipa Técnica terd como fio orientador: contribuir para que as relagdes que
alguns utentes ainda possuem com o ambiente social dito “normal’, sejam reforgadas, mas acima de tudo,
pretende-se fomentar a criacdo de novas relagbes solidas que impecam a perpetuacdo de situagfes de
isolamento.
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O papel do terapeuta sera assim, num primeiro momento, o da escuta empatica do utente e, num segundo
momento, a construcdo de objetivos terapéuticos que se ajustem as suas especificidades psicossociais. A
otimizacé@o desses objetivos sera realizada tanto em atividades de grupo como individuais.

Dinamicas de Grupo

As atividades de grupo serdo realizadas seguindo uma filosofia assente no Empowerment da populacdo-
alvo, permitindo a devolucdo da mestria dos utentes face as suas vidas e promovendo estratégias que
valorizem a capacitacao e a ativagdo dos recursos internos da nossa populagédo-alvo. As dinamicas tém,
assim, como objetivo fomentar o auto-conhecimento e o conhecimento entre os varios elementos do grupo,
para tal, sdo desenvolvidos diversos exercicios e atividades que tém como finalidade promover a
exploracdo e partilha de sentimentos e afetos bem como a abordagem de temas diversos e significativos
para os proprios elementos do grupo.

Esta atividade sera realizada quinzenalmente e tera a duragdo de uma manhd, sendo dinamizada pelo

psicélogo da ADA.

Sessdes de promocgédo de Saude

Pretende-se ao longo do ano desenvolver um plano de sessdes de informativas e de esclarecimento sobre
tematicas de saude, assim como trazer ao espago possiveis rastreios em diversas areas.

Para tal estamos a desenvolver contactos com o Centro de Saude de Aldoar, Equipa do Mundo a Sorrir e

Hospital Escola Fernando Pessoa. Esta atividade terd uma periocidade mensal.

Técnicas Ativas de Emprego

Estas sessfes sdo da responsabilidade da Assistente Social e serdo desenvolvidas mensalmente com a
duracéo 90 minutos.

O principal objetivo desta atividade € o de explorar com os utentes, de uma forma organizada, as reais
oportunidades que a sociedade disponibiliza ao nivel do mercado de trabalho e de formag&o, através da
resolucdo de algumas fichas/exercicios que auxiliem a avaliagdo de competéncias dos individuos; para
permitir que o grupo da ADA tenha um maior conhecimento dos locais a que podem recorrer para encontrar
um emprego/formacéo.

Seréo exploradas areas tais como: elaboracdo de um curriculo, pesquisa avancada de anudncios (jornais,
revistas, internet), candidaturas espontaneas, resposta a anincios e simulacao de entrevistas de emprego,

no sentido de auxiliar os utentes no processo ativo de procura de emprego.

Newsletter da ADA

No ano de 2021 pretendemos reformular o projeto do Jornal da ADA e transformé-lo numa Newsletter, que
serd de mais facil partilha com todos os parceiros. Os objetivos desta atividade sdo: de sensibilizar quanto a
importancia do trabalho em grupo e do papel de cada um no grupo; criar um clima de maior unido; percecao
da importancia da contribuicdo de cada participante para o grupo; promover maior confianga entre os
membros do grupo; percecdo de questdes como ajudar e ser ajudado; verificar o nivel de interagdo e
motivacdo pessoal; despertar sentimentos como o comprometimento, respeito, interacdo e sentido de
responsabilidade; aquisicdo de rotinas e ritmos de trabalho com vista a uma posterior reintegracdo numa
formacé&ol/trabalho. Esta atividade sera realizada semanalmente com a dura¢do de uma manha.

Este projeto passa do ano de 2020 para o ano 2021, pois com a situacdo de pandemia os estagios foram
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sSuspensos e nao conseguimos concretizar este objetivo. Durante o ano de 2021 o projeto seria

operacionalizado pela assistente social em conjunto com a animadora socio-cultural.

Pilates/Relaxamento

Trata-se de uma forma de atividade psicomotora na qual se objetiva a reducédo das tensbes psiquicas,
levando & descontragdo muscular. Esta atividade contribuira para um maior conhecimento do corpo por
parte de cada um dos utentes, através da realizagdo de exercicios de respiracéo e estimulagdo de pontos
de relaxamento.

O Pilates ¢ um método de alongamento e exercicio fisico, que utiliza o peso do proprio corpo, baseia-se na
anatomia humana e o seu objetivo é fortalecer os musculos que rodeiam e suportam o tronco. Como
consequéncia, melhora a postura, reduz o perimetro abdominal e promove uma maior consciéncia corporal.
Para além disso, estimula o bem-estar psicolégico, aumenta a concentracéo, contraria o stress.

Para que esta atividade seja realizada semanalmente serdo realizados contactos com estudios/academias
gue pratiquem esta modalidade no sentido de se estabelecer uma parceria que permita a vinda de um
técnico/professor a custo muito reduzido ou de forma voluntaria.

Atendimentos Individuais

Os atendimentos individuais na area de Dia de Aldoar sdo realizados ou por Psicologia ou por Servigo
Social e pretendem responder a diversos objetivos: estruturar as experiéncias dos individuos a nivel do seu
projeto de vida, funcionar como suporte afetivo, promover a aproximagdo a outros significativos (ex. a
familia), fomentar competéncias de gestdo de autonomia e pessoais, entre outros.

Estes atendimentos realizam-se a pedido do utente por sentir necessidade de um espaco mais restrito ou
protegido do que o contexto grupal, ou a pedido do préprio técnico para avaliar o projeto terapéutico com o

utente, e estruturar novas intervencdes a desenvolver.

Servigo de Consulta Psicoldgica

As consultas distribuem-se ao longo da semana, de segunda a sexta-feira, e marcam-se em funcdo da
disponibilidade quer do psicélogo quer do utente.

As consultas de psicologia realizadas pelo Servico de Psicologia da Area de Dia podem ser integradas
numa perspetiva de adesdo voluntaria do proprio utente que recorre ao servico ou podem ainda estar
enquadradas no ambito de um projeto de reinsercdo social para o0 utente, nomeadamente através de
pedidos ou medidas provenientes de outras instituicbes ou servico. O Servico de Consulta Psicolégica da
Area de Dia de Aldoar divide-se em dois planos: - Avaliacdo Psicoldgica; - Intervencéo Psicologica. Estes
dois planos realizam-se em estreita articulacdo com os restantes Servicos da comunidade.

Visualizacao de filmes/documentérios/séries televisivas

A visualizacdo de um filme/serie/documentério envolve um conjunto de processos psicolégicos que sao
reveladores do funcionamento psicoldgico humano. Nesses processos incluem-se a atencdo, a
concentracdo, a compreensdo, a vida emocional, a identificac&o e a projecéo.

Com esta atividade pretende-se criar as condi¢des para a andlise desse material projetivo dos utentes, bem
como de outras funcionalidades latentes do seu funcionamento psicolégico. Serédo posteriormente
trabalhados esses mesmos mecanismos através de um debate aberto e onde os elementos do grupo
participam. Este debate tem como funcdo garantir que a série/filme/documentario esta a ser devidamente

compreendida e acompanhada pelos utentes e, por outro lado, permitir, através dessa discusséo, que 0s
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utentes revejam nas personagens e no enredo situagdes reais da sua vida.
Esta atividade sera realizada quinzenalmente e sera dinamizada pelo psicélogo e animadora social.
Mensalmente serd realizada uma sessdo de cinema com cariz lidico e com um filme escolhido pelo grupo.

Atividades Ludico Formativas

Manutencao de uma horta biolégica
No ambito do protocolo estabelecido com a Lipor, queremos dar continuidade ao projeto concretizando os
seguintes pontos:

- Elaboragé&o de cabazes horticolas para venda mensal junto da comunidade;

Ateliés
Os ateliés a desenvolver no proximo ano tém como objetivo: o desenvolvimento da criatividade, de
capacidades ao nivel da responsabilizacéo por tarefas, de reabilitacdo e melhoramento do espaco fisico, da

autonomia e do cumprimento de normas e regras de conduta individuais, grupais e sociais.

Assim ao longo do ano de 2021 pretendemos desenvolver os seguintes ateliés:

Ao nivel das manualidades: Pintura, Tapecaria, Reciclagem de materiais, Trabalhos em gesso, tecido,
bijuteria, madeira decoracao, elaboracdo de pecas em macramé, bem como melhoramento e decoracdo do
espaco da ADA. Pretendemos também manter, a atividade da Culinaria.

Ao nivel da Animacéo Sociocultural: para 2021 pretendemos continuar com as saidas ao exterior, assim
como participacdo em oficinas e workshops que se mostrem pertinentes.

E também objetivo da Equipa Técnica comemorar datas festivas que quando n&o assinaladas reforgcam o
estigma social e o viver minoritario dos utentes, como é o caso dos aniversarios, da festa da Pascoa,
Sardinhada de S.Jodo, festa de Halloween, Magusto e da festa de Natal, com troca de presentes e de

postais entre todos.

Ao nivel das Novas Tecnologias: Informética na Otica do utilizador; Internet (pesquisas e informac&o);
disponibilizacdo de material para a elaboragdo de curriculos, cartas de candidatura, entre outros;

dinamizacdo do espaco de Internet da ADA, atualizacdo e dinamizacdo da pagina de Facebook da ADA.

Atividades direcionadas para a comunidade

A wnerabilidade socioeconémica da nossa populacdo alvo faz com que os problemas da
toxicodependéncia assumam contornos probleméticos, nomeadamente no plano familiar e comunitario.
Assim € objetivo da ADA o desenvohimento de atividades de reaproximagcdo dos utentes ao meio
envolvente. S&o elas:

v Celebracdo de protocolos de parceria com outras instituicdes para acles de diwlgacdo sobre a
problematica da Toxicodependéncia/Exclusdo Social.

v Realizagdo de acles de sensibilizacdo juntando utentes de diferentes instituicdes em locais
diferenciados do contexto da area de dia.

v’ Participacdo na celebracdo do S. Jodo da comunidade através da construgcdo de uma cascata e no Natal
construindo um presépio a expor num local de relevo para a comunidade.

v’ Participagao na feira de Natal “Arca de Natal’, desenvolvida pela CMP.
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v Venda de cabazes horticolas a comunidade.

v' Encaminhamento para o projeto C.A.S.O (aquisicdo prétese dentaria) + Ergovisdo (aquisicdo de 6culos).
v/ Criacdo de uma Mercearia Social, com o objetivo de angariar fundos para atividades e paralelamente
rentabilizar o investimento na Horta e no atelier de culinaria, contribuindo para a construcdo de uma
identidade positiva do grupo e da valéncia na comunidade.

v Realizagdo mensal de um dia aberto da ADA, com a vinda de elementos de outras
instituicbes/organizagbes para o debate de temas sugeridos pelo grupo, com o objetivo de esclarecer os
utentes e permitir uma maior abertura do grupo ao exterior, quebrando mitos e esteredtipos sobre a

problematica da toxicodependéncia.

Gestéo de processos familiares
Neste momento na ADA ¢é efetuada a gestdo de 20 processos ao nivel do acompanhamento social, 0 que

implica uma constante articulagdo com os servigcos e um acompanhamento de proximidade.

Concluséo

Queremos em primeiro lugar salientar que este plano € um projeto, pelo que ndo tem um carater estatico,
podendo ser (re) definido, de acordo com as necessidades e recursos existentes.

O objetivo primordial das atividades desenvolvidas é o de proporcionar a todos os utentes novas
experiéncias e aprendizagens, gque se considerem importantes para o seu processo de reinsercao social.
Procura-se um aumento na diversidade de experiéncias a nivel cognitivo e afetivo, promovendo o auto-
conhecimento e facilitando o acesso a novas e importantes informac8es para o bom desenrolar do processo
terapéutico. E nosso objetivo que tudo isto se traduza num aumento de aquisicdo de “ferramentas’ que
permitam a completa integrac@o na vida social e ndo um refligio temporério em ambiente protegido.
Sabemos que o0 ano de 2021 sera um ano de desafios e dificuldades. Um ano em que ndo sabemos se
continuaremos restringidos pelo Covid-19, ou se por outro lado, conseguiremos, lentamente voltar as
vivéncias grupais, essenciais na nossa valéncia.

Pretendemos, assim, ao longo do ano de 2021 dar continuidade ao trabalho ja desenvolvido anteriormente,
mas sobretudo, criar novas ligagdes com a comunidade, no sentido de fomentar a participa¢do dos utentes
em espacgos alternativos & ADA, como por exemplo cursos de formagdo, associagdes recreativas, entre
outras, para que o dinamismo na Comunidade de Insercao seja constante e va de encontro as expectativas
de todos os elementos do grupo.

Finalmente é objetivo da Equipa Técnica fazer uma real divulgagdo da ADA junto das instituicGes parceiras
no combate & exclusdo social. E neste sentido que a mercearia social podera possibilitar por um lado, a
desmistificacdo na comunidade sobre esta teméatica e por outro lado, mostrar e salientar o caracter ativo e
participativo do grupo na comunidade, para que deste modo haja uma articulagdo concertada e frutifera

entre as acdes a desenvolver, e para que novos utentes possam vir a integrar a ADA.
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COMUNIDADE
TERAPEUTICA DO
MEILAO

Objetivos Gerais 2021

Manter os trés programas terapéuticos existentes, toxicodependéncia, alcoolismo e longa duragcdo em
maxima ocupacao;

Garantir o apoio de utentes pos alta;

Continuacdo do melhoramento das condigBes da comunidade;

Constituir novas parcerias no ambito da reinsercéo social.

Objetivos Especificos 2021

A. Manter o nimero de utentes internados.
B. Garantir a abstinéncia dos utentes que sairam com alta clinica pelo periodo minimo de 3 anos.

Trata-se aqui de refor¢car o acompanhamento informal de follow-up que se tem realizado, designadamente
através de telefonemas de follow-up para os ex-utentes, marcacdo de conversas de acompanhamento e

convites para participacdo em festas da CTM.

C. Manutenc¢ao e reconstrucdo dos espacos fisicos da Comunidade Terapéutica, designadamente pintura da

zona de quartos e reconstrucdo do chdo de madeira da sala de dindmicas;

D. Estabelecer novas parceiras com agentes educativos da proximidade, designadamente ao nivel do
RVCC, outras formacGes modulares mais especificas, no sentido de dotar os residentes de novos

conhecimentos e por outro lado validar competéncias.
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Atividades

1. Avaliacédo

Psicoldgica

1.1 Histéria de Consumos

1.2 Histéria de Vida completa (é sempre realizada)

2. Intervencges

Psico-terapéuticas

2.1 Acompanhamento Psicolégico Individual

Realiza-se quando necessario para todos os utentes em todas as fases do tratamento. Pretende
dar ao utente um espaco individualizado, facilitando assim a introspe¢éo e auto-conhecimento.

2.2 Grupos Terapéuticos

A duragdo de uma sessdo € de 1 hora e 30 minutos
e com uma frequéncia diaria. No grupo, o individuo
interage com outras pessoas num espaco preparado
para facilitar o auto-conhecimento. Permite,
igualmente, que experimente um numero riquissimo
de situacdes onde pode dar conta da forma como

conduz e organiza as suas relagdes inter-pessoais.

2.2.1 Dinamicas de prevencado da recaida

A estrutura destas dindmicas é diferenciada

das outras na medida em que ¢é

normalmente abordada através de situacdes

de simulacgé&o ou role-play.

2.2.2 Dindmicas de detecdo e analise de

“craving”

Associado a questdo da recaida surge
frequentemente o problema do craving ou
desejo urgente de consumir. Nesta medida,
a andlise e a detecdo dos momentos de
craving tornam-se cruciais para 0 processo
de recuperacao dos individuos. Deste modo,
semanalmente existe uma dindmica onde se
analisa ou interpreta o craving de algum
utente que se manifeste nesse sentido. A
forma como o craving se manifesta pode
assumir muitas formas. Por exemplo, através
do pensamento em que o individuo relata a
sua vontade, através de um estado de
elevada ansiedade, sonhando

com O0s

consumos, entre outras...

2.2.3 Dinamicas de caracter mais

informativo e  pedagogico,  sobre
questbes acerca do consumo das
substancias. Este tipo de dindmicas tem
um caracter informativo/pedagégico cujo
objetivo principal consiste na
desmistificacdo, por parte do utente, de
falsas crencas sobre as drogas e o

alcool e o0 seu consumo.
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3. Avaliagdo e follow-up dos utentes

A avaliacdo concentra-se em 4 grandes momentos: as passagens de fase e a alta clinica programada, para o caso dos
utentes toxicodependentes e de duplo diagnéstico. Para o caso dos alcodlicos, a avaliagdo acontece em dois momentos:
uma passagem de fase e a alta clinica programada. Cada periodo de tratamento tem os seus objetivos especificos. E
com base na afericdo do cumprimento desses objetivos, em conjugagdo com o desenvolvimento psicologico e as

competéncias sociais que o utente vai adquirindo, que a avaliacdo se estrutura.

4. Dinamicas de grupo com utentes e familias

A periodicidade destas dinamicas prende-se com varios fatores entre eles a disponibilidade dos familiares, a
necessidade e Contudo, aponta-se uma regularidade mensal no caso dos utentes toxicodependentes, para os utentes
alcodlicos quinzenalmente. Refira-se ainda que a reunido s6 com os familiares, que se realiza de trés em trés semanas,
continuara a acontecer. Isto porque existem partilhas e aquisicfes de saber-fazer entre os varios familiares que s6 séo

possiveis na auséncia dos utentes.

5.Reunides com familiares dos utentes

Estas sessfes realizam-se de dois em dois meses. Tém como principal objetivo dar um parecer sobre o internamento
dos utentes as suas familias, da evolugdo da situagcdo, bem como trabalhar algumas das expectativas dos familiares

relativamente ao tratamento da toxicodependéncia.

6. Reunido Comunitéaria

Com uma periodicidade semanal, tem como principais objetivos: a avaliagdo/analise da semana transata e a definicdo de

estratégias e procedimentos que permitam superar as situagfes a melhorar.

7. Intervencédo do Servico Social

Acompanhamento do percurso do individuo a nivel sécio-familiar no sentido da sua (re) inser¢ao social.

Manutengéo das parcerias com sector empresarial e social do Concelho da Maia, no sentido de se efetivar os
instrumentos de reinserg&o social que o IDT e o IEFP dispdem para o nosso publico-alvo.

Manutencéo das parcerias com AssociagOes vocacionadas para a formacao. Para assim, através da formacao externa,
potenciarmos o desenvolvimento de competéncias socio-profissionais nos residentes em terceira e quarta fase de
tratamento.

Mediac¢ao social no que respeita as primeiras consultas nos Centros Hospitalares, designadamente no que concerne as
doencas infecto-contagiosas; aos primeiros encontros com o sistema da Justi¢ca, do emprego e da formag&o profissional.

8.Atendimento Individual de Psiquiatria

Visa o diagndstico e acompanhamento do utente ao nivel psiquiatrico.

9.Atendimento Individual de Clinica Geral

Visa o diagnéstico e acompanhamento do utente ao nivel fisico.
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11. Atividades de expresséao corporal

Atividades que fundem praticas do teatro e psicologia.

12. Ensinamentos/ experimentacdes de terapias ou exercicios que promovam o bem-estar fisico e psicolégico.
Referimos experimentagcbdes de exercicios de Yoga, medi¢do, acupuntura, entre outros.

13. Atividades de lazer

Ao nivel das atividades de lazer, colaboraram com a Comunidade Terapéutica do Meildo diversas instituicdes de ambito
cultural, que possibilitaram que os residentes beneficiassem de atividades recreativas e culturais de forma gratuita ou a
precos reduzidos. Com estas atividades pretende-se que os utentes da Comunidade Terapéutica tenham acesso a
ambientes diferenciados, que promovam a integracdo socio-cultural e que ajam como potenciadoras de desenvolvimento

de novas estratégias de ocupacao dos tempos livres.

14. Atividades de contacto com a natureza

O contacto com a natureza assume-se na plantacao e cuidado progressivo das plantas aromaticas, das arvores, da horta

e da zona envolvente.

A manutencdo da Horta Biolégica — através da formacdo em agricultura biolégica e compostagem, promovida
externamente por uma parceria com a “Horta da Formiga”.

15. Reunibes da Equipa Técnica 15.1 Reunibes de Supervisdo

15.2 Reunibes de Servigo

15.3 Orientagdo de estagio de psicologia
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EQUIPA RUA
OCIDENTAL

Enquadramento

O presente documento pretende apresentar o Plano de Atividades da Equipa de Intervengdo Direta Porto
Ocidental para o ano de 2021. Ao longo do documento sera realizada a descri¢cdo da Equipa, da Populacao-
alvo e apresentados os objetivos de intervencao.

As orientacfes estratégicas que regem a acdo da Equipa s&o norteadas pela necessidade de dar resposta
ao fendmeno da pobreza extrema e exclusao social, através da promocéo da reinsercao biopsicossocial da
populagéo alvo. A pobreza caraterizada por falta de recursos econdmicos, o consumo de Substancias
Psicoativas, a doenca mental e os comportamentos de risco, culminam varias vezes em situacfes de
exclusdo social — estas variaveis exigem intervengéo qualificada.

A Equipa de Intervencéo Direta Porto Ocidental € um servico de primeira linha que tem como objetivo
primordial atuar junto de populacdo inacessivel e aproxima-la das estruturas de rede existentes.

Neste seguimento e, tendo por base o trabalho numa 6tica de proximidade ao cidadao, a Equipa atua nos
locais onde a populacdo-alvo permanece. O trabalho inicia-se com a observacédo participante e com o
estabelecimento de relagdes de confianca e de empatia. Numa perspetiva de intervencdo seletiva/indicada,
a Equipa objetiva compreender a vida quotidiana dos individuos/grupos, as ideias e discursos manifestos,
as praticas observaveis, 0s problemas e caréncias vividas e os relacionamentos interpessoais e sociais no
sentido de adequar a intervengao.

A intervencd@o assenta numa abordagem holistica, onde o paradigma subjacente tem como pressupostos o
pragmatismo e o humanismo. A Equipa entende que o individuo tem total liberdade na escolha da sua
trajetéria de vida, apresentando-se a intervengdo como um suporte na concretizacdo das escolhas que

visem a melhoria da qualidade de vida, atendendo as carateristicas individuais de cada pessoa.

Caracterizacdo da Populacéo

A populagédo-alvo da Equipa de Intervencdo Direta Porto Ocidental é bastante heterogénea na sua
composi¢ao, consubstanciando-se em diferentes contextos, trajetdrias de vida e faixas etarias.

Relativamente a caraterizacdo sociodemogréfica, pode dizer-se que grande parte da populacdo apresenta
como fatores de risco: o desemprego (de longa duragéo), a situagdo de sem-abrigo ou resposta de
alojamento temporaria, a auséncia/rutura de suporte familiar, a baixa literacia. Cerca de 84% da populagao
€ do sexo masculino e as idades estdo, na sua maioria, compreendidas entre os 35-45 anos.

A intervenc@o na area da exclusdo social e pobreza extrema, denota um elevado padrdo de consumos de
Substancias Psicoativas e Comorbilidades (organicas e/ou psiquicas). O consumo de Substancias
Psicoativas aparece quer como consequéncia, quer como causa de acontecimentos significativos nas vidas

de cada individuo.
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Planificacdo do Servico/Horarios de Intervencao

Manha (9h30 — 12h30)

- Acompanhamentos as estruturas de rede;

- Atendimentos programados;

- Resposta a sinalizagdes das estruturas de rede;

Segunda-feira - Trabalho de BackOffice (contactos e gestdo de processos sociais)

Tarde (13h30 — 17h30)
- Acompanhamentos as estruturas de rede
- Atendimentos programados

- Trabalho de BackOffice (contactos e gestdo de processos sociais)

Manha (10h30 — 12h30)

- Acompanhamentos as estruturas de rede;

- Atendimentos programados;

- Resposta a sinaliza¢des das estruturas de rede;

- Trabalho de BackOffice (contactos e gestdo de processos sociais)

Terca a Sexta-feira Tarde (13h30 - 18h30) *

- Resposta a sinaliza¢8es das estruturas de rede;

- Deslocagéo a locais identificados de pernoita e permanéncia de utentes;
- Permanéncia no Bairro Dr. Nuno Pinheiro Torres (15h45 — 17h00);

- Permanéncia no Bairro do Viso/Bairro de Francos (17h30 -18h00) **

- Registos de turno.

* Areunido de Equipa deve decorrer a cada sexta-feira no periodo das 13h30 as 14h30.

** Tendo em conta a variacéo de afluéncia da populacao nestes locais, a permanéncia da equipa é adaptada

de acordo com as necessidades observadas.

Objetivos da intervencéo

Avaliar necessidades dos utentes

Informar, encaminhar e acompanhar os individuos as estruturas de rede de suporte formal de forma a
fomentar a sua adeséo a integracao.

Acao estratégica

Disponibilizar Apoio Psicossocial;
Trabalhar questbes motivacionais de ades&o a acompanhamento por parte da Equipa;

Promover o contacto com as estruturas de rede, no sentido de ser possivel responder aos utentes de

forma eficaz;
Encaminhar utentes para as estruturas de rede e providenciar toda a informac¢ao necesséria;

Realizar acompanhamento, sempre que necessario, dos utentes as estruturas de rede, no sentido de
potenciar maior proximidade a rede de cuidados formal;

Elaborar processo do utente e manter acompanhamento de proximidade através de atendimentos
presenciais e telefénicos.

Norte Vida — Associagéo para a Promogédo da Saude Plano de Atividades 2021 14 | 63




1.2 Gerir Processos Sociais no ambito da Estratégia Nacional de apoio aos sem-abrigo.

Acao estratégica
Acompanhar utentes ao longo do tempo numa perspetiva biopsicossocial, fornecendo retaguarda em

todos os planos da vida do individuo.

1.3 Promover os cuidados de saude a populacédo-alvo.

Acao estratégica

Encaminhar para os servicos competentes em matéria de saude;

Encaminhar para programas de Substituicdo Opiacea;

Encaminhar para servicos de Aconselhamento, Detecéo e Referenciagcdo de VIH, hepatites virais e de
Sifilis;

Potenciar a aproximacao aos cuidados de saude primarios e de especialidade;

Promover a articulacdo entre servi¢os, favorecendo a continuidade dos cuidados;

Esclarecer davidas sobre o processo de saude.

1.4 Responder a sinaliza¢8es das estruturas de rede de suporte formais e informais.

Acdo estratégica

Destacar dias especificos para responder a sinalizacGes no sentido de realizar a avaliacdo de

necessidades dos utentes;

Manter a deslocacdo aos locais sinalizados no sentido de potenciar a adesédo a acompanhamento dos
utentes identificados.

1.5 Potenciar a reaproximacao familiar.

2.2

3.

Acédo estratégica

Articular com a familia, sempre que aceite pelo utente, e realizar acompanhamento da situagao.

Satisfazer as necessidades basicas dos utentes
Promover o auto-cuidado relativamente a alimentagédo a 20 utentes/més.
Acao estratégica

Encaminhar e acompanhar os utentes as estruturas de apoio sdcio sanitario para beneficio de refeicdes
e distribuicdo de bens alimentares (pequenos snacks) durante o trabalho de rua.

Promover o auto cuidado relativamente a higiene a 3 utentes/meés.
Acao estratégica

Encaminhar e acompanhar os utentes para as estruturas de apoio sécio sanitario para realizagdo de
higiene e fornecimento de vestuario.

Reduzir os Riscos e Minimizar Danos associados aos comportamentos de risco

3.1 Proporcionar material de injecdo asséptico aos consumidores que utilizam a via endovenosa, folhas de

estanho aos consumidores por via fumada e preservativos/lubrificantes a toda a populagao-alvo.
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Acédo estratégica
® Promover a continuidade do Programa de Troca de Seringas;
e Disponibilizar folhas de estanho;

® Disponibilizar preservativos e lubrificantes.

3.2 Promover a adogao de praticas de consumo de menor risco.

Acédo estratégica

® |nformar sobre préticas de consumo de menor risco através de intervengdo nas areas de permanéncia e
de consumo de utentes.

3.3. Acompanhar a situacao epidemiolégica no Pais
Acao estratégica

® [nformar acerca da situagédo do Pais em questdes de COVID-19;
® Disponibilizar mascaras e material de desinfecao;

® Esclarecer davidas gerais e sensibilizar para a adocéo de boas praticas para a promoc¢ao da saude.

5. Dotar a equipa de competéncias para a intervengdo na area da exclusdo social e pobreza extrema
Acao estratégica

e Promover a frequéncia de formacgfes sobre as tematicas subjacentes as problematicas mais incidentes
na intervengdo da equipa (saude, justica e social);

® Realizar reunifes periddicas inter e intra institucionais.

6. Avaliar resultados daintervencdo da Equipa
Acédo estratégica
E possivel a avaliagdo da equipa através dos seguintes indicadores:
® Bases de Dados mensais;
® Fichade registo dos encaminhamentos e acompanhamentos;

® Processos dos utentes;

® Grupo online de trabalho.
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EQUIPA RUA
ORIENTAL

Introducao

A Equipa de Rua Oriental da Norte Vida elaborou o Plano de Atividades para 2021 tendo por base o
profundo conhecimento que tem sobre o territdrio intervencionado e a sua comunidade, bem como o
panorama atual de Pandemia que estamos a viver. Assim, percebendo as necessidades e potencialidades
da comunidade e tendo em conta 0s objetivos da equipa, tentamos ajustar as metodologias e 0s recursos
necessarios, de modo a tornar a intervengcdo o mais eficiente possivel. A intervencao tem como objetivo
inicial a identificagdo, 0 mais precoce possivel das situacdes de risco e/ou wlnerabilidades pessoais ou
sociais e a elaboragdo de um diagndstico daquilo que sdo as necessidades e potencialidades da popula¢ao
alvo. Partindo deste pressuposto, é delineado um plano de intervencdo junto da crianga/jovem, familia e,
igualmente, dos sistemas que interagem de uma forma mais premente na sua vida e que influenciam de
forma determinante o seu desenvolvimento, de forma a prevenir situacfes de risco e definir projetos de vida
sustentaveis. Assentamos a intervengdo numa visao sistémica do desenvolimento e por isso percebemos
como grande prioridade o trabalho em parceria com todas as entidades que influenciam ou determinam os
projetos de vida da populacdo alvo. A nossa metodologia de intervencdo consiste na integracdo da
crianca/jovem nas atividades e acdes da Equipa, seja em contexto de rua, sala, escola ou comunidade,
mais precisamente:
¢ Nas atividades de animagao e dindmicas de grupo no espaco rua ou sala;
e Nos recreios escolares das Escolas Basicas localizadas nas nossas areas de intervengéo: Montebello e
Lagarteiro;
e Nas salas de aula e junto da comunidade escolar;
e Nas familias, de forma individualizada ou grupal;
o Na seguranca social e entidades parceiras para 0 acompanhamento de processos de rendimento social
de insercéo e outras a¢des sociais;

e Nas entidades parceiras determinantes nos percursos de vida da populagéo.

Este plano de atividades assenta numa base de continuidade do trabalho efetuado ao longo dos Ultimos
anos, na evolugéo verificada e nas constantes transformacfes da realidade socio ambiental. Propomo-nos,
assim, a procurar novas metodologias de intervencdo e projetos inovadores e ambiciosos que permitam
uma resposta mais eficaz e ajustada em relagdo a populagdo alvo. Continuaremos a seguir o modelo de
intervencdo baseado nas atividades de animag¢do sociocultural no contexto de rua, mas também dentro de
instalac8es, sejam nos bairros, sejam nas escolas ou entidades parceiras. Iremos manter a forte aposta na
capacitacdo e empoderamento das criangas e jovens no apoio ao desenvolvimento de escalbes de
formacdo de futsal e de patinagem artistica. Iremos continuar a promover a inclusdo, a igualdade de

oportunidades e a coesdo social colaborando no acesso da populagdo a respostas culturais, artisticas,
Norte Vida — Associagéo para a Promogédo da Saude Plano de Atividades 2021 17 | 63




desportivas, formagdo, emprego e salde reduzindo o impacto do contexto socioeconomico desfavorecido
em gue estdo inseridos.

Concluindo, iremos manter o modelo de intervengdo sistémico, focalizado nas necessidades e
potencialidades da populacdo alvo, capacitando-a e ajudando a criar percursos de vida sustentaveis e com
uma visdo do individuo com autonomia e responsavel pelo seu préprio percurso de vida e crescimento
pessoal. Iremos continuar a sensibilizar a comunidade para a importancia do trabalho social e da luta contra
as desigualdades.

Por dltimo, destacamos o fato da Equipa de Rua Oriental trabalhar com criangas/jovens e familias em risco
em bairros socioeconomicamente desfavorecidos, no contexto de rua, razdo pela qual as atividades
propostas e o modo de funcionamento das mesmas, poderem sofrer alteracdes de forma a responder de

forma mais ajustada as necessidades da populacéo e a realidade que se vai modificando constantemente.
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Bairro de Contumil

Objetivos

Objetivos Gerais

Objetivos especfficos

Atividades

Aclbes

Parcerias
Entidades envolvidas
e/ou a envolver

Avaliacéo

Quantitativa/Qualitativa

1. ldentificar
situagdes de risco
socioambiental e
prevenir/dissuadir
comportamentos
desviantes e
delinquentes

1.1. Identificacdo das criangas/jovens
e respetivas situagdes de risco

1.2. Promover o desenvolvimento de
competéncias pessoais, sociais,
cognitivas e morais com
criangas/jovens dos 3 aos 21 anos

1.3. Desenvolvimento de programas
de prevencdo e dissuaséo de
comportamentos de desviantes e de
risco

1.4. Desenvolver um trabalho de
proximidade com as instituicbes
educativas, diminuindo as situagfes
de absentismo e abandono escolar

1.1.1. Preenchimento das fichas de
identificacdo e do relatdrio social

1.2.1. Realizagéo de atividades de
animacao sociocultural, acdes de
sensibilizagcdo e dindmicas de grupo no
espaco rua e sala

1.2.2. Realizagéo de atividades de
animacao e jogos interativos online
recorrendo ao facebook e instagram

1.3.1. Dinamizagao de sessdes no bairro
com criangas e jovens

1.3.2. Realizacdo de a¢des no dmbito do
Plano Local de Saude (PLS)

1.4.1. Dinamizacdao de atividades de
ambito escolar: motivagédo para a escola
€ apoio ao estudo

Agrupamento de
Escolas Antonio
Nobre

Agrupamento de
Escolas do Cerco
ACES Porto Oriental
Junta de Freguesia de
Campanha

PSP — Escola Segura
CPCJ Porto Oriental
EMAT
Pedopsiquiatria HSJ
Casa do P&o

Fios e Desafios
Benéfica e Previdente
CerPorto

EAPN

Escola béasica
Montebello

Escola EB2/3 Nicolau
Nasoni

1.1.1.Ndmero de criangas presentes nas atividades
1.1.1.Ndmero de fichas de identificacédo e relatdrios sociais
elaborados

1.2.1.Ndmero de criangas presentes nas atividades
1.2.1.Ndmero de atividades e sessdes realizadas

1.2.2.Nimero de criangas presentes nas atividades
1.2.2.NUmero de atividades realizadas

1.3.1. Numero de sess0es realizadas
1.3.1. Numero de participantes envolvidos
1.3.2. NUmero de sess0es realizadas
1.3.2. Numero de participantes envolvidos

1.4.1. Nimero de criangas presentes nas atividades

1.4.1. Numero de criangas em absentismo e abandono
escolar

1.4.1. Numero de criangas em situacao de sucesso escolar

2. Dissuadir
comportamentos
desviantes e de
risco no espago
escolar

2.1.Promover o saber estar e 0 saber
brincar com as criangas da Escola
Basica de Montebello

2.2. Promover o desenvolvimento de
competéncias pessoais e sociais

2.1.1.Realizacdo de atividades de
animac¢ao nos recreios da escola

2.2.1. Realizag&o de ag¢des de mediacao
na comunidade escolar em relacdo a
resolugcéo de conflitos e gestdo de
problemas

Escola Basica
Montebello

2.1.1. Numero de sessdes realizadas
2.1.1. Numero de criangas envolvidas

2.2.1. Numero de processos disciplinares
2.2.1. Nimero de agdes realizadas
2.2.1. Ndmero de pessoas presentes
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Objetivos

Objetivos Gerais

Objetivos especfificos

Atividades

Acbes

Parcerias

Entidades envolvidas

e/ou a envolver

Avaliagao

Quantitativa/Qualitativa

3. Promover a
inclusdo e
igualdade de
oportunidades
permitindo o
acesso a
respostas
culturais, didaticas
e lazer

3. Promover ainclusdo e igualdade de
oportunidades permitindo o acesso a
respostas culturais, didaticas e lazer

3.1.1. Realizagéo de passeios, visitas e
participacdes em eventos

Cémara Municipal do

Porto

Junta de Freguesia de

Campanha

3.1.1. Numero de passeios, visitas e participagdes em
eventos
3.1.1. Ndmero de participantes envolvidos

4. Fomentar a
participacdo de
Alunos/Escola/Fa
milias em todas
as vertentes do
processo
educativo e do
desenvolvimento
das criangas e
jovens

4.1. Desenvolvimento de a¢fes no
ambito do gabinete de apoio a
comunidade escolar (GACE)

4.2. Potenciar as competéncias
identificadas nas criangas, adotando
métodos pedagogicos diferenciados e
inovadores que potenciem a
motivagdo e 0 sucesso escolar

4.1.1.Realizacdo de atendimentos
individualizados

4.1.2. Realizacéo de reunifes, agles de
mediac@o e encaminhamentos
4.2.1.Realizar sessfes de apoio escolar
dentro de sala de aula

Agrupamento de
Escolas Anténio

Nobre: Escola Basica

Montebello, Escola
Nicolau Nasoni

(GAAF); CPCJ Porto

Oriental; EMAT

Benéfica e Previdente

CerPorto

ACES Porto Oriental

4.1.1.Nimero de atendimentos realizados

4.1.2. Nimero de reunides, contactos, acdes e
encaminhamentos realizados

4.2.1. Nimero de sess0es realizadas

4.2.1. Nimero de criangas abrangidas

4.2.1. Nimero de criangas em situagdo de sucesso escolar

5. Promover a
proximidade das
familias com a
Equipa de Rua
Oriental no
sentido do
desenvolvimento
de competéncias
e no apoio/
acompanhamento
dos seus projetos
de vida

5.1. Apoiar as familias na identificagdo
e resolucéo de situagdes vulneraveis;

5.1.1. Realizacao de atendimentos e de
visitas domiciliarias

5.1.2.Realizacdo de encaminhamentos

Seguranca Social
IEFP

Junta Freguesia
Camapanha
HRU

Domus Social
CPCJ

EMAT

ACES Porto Oriental

5.1.1. Nimero de atendimentos realizados
5.1.1. Numero de visitas realizadas

5.1.2. Nimero de encaminhamentos
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Objetivos

Objetivos Gerais

Objetivos especfificos

Atividades

Acbes

Parcerias
Entidades envolvidas
e/ou a envolver

Avaliagdo

Quantitativa/Qualitativa

6. Promover e
desenvolver a¢des no
ambito da educacéo e
promocao da saude

6.1.Facilitar o acesso da
populacéo aos cuidados de saude
através da articulagcdo com as
estruturas de saude

6.2. Promover habitos de saulde,
higiene e alimentacdo saudaveis

6.1.1.Sinalizacdo e encaminhamento de situagées
para instituicdes de saude

6.2.1.Realizar acdes de sensibilizacdo e
informacéo no dmbito do PLS sobre: Cuidados de
Higiene, Alimentacdo saudavel, Saude oral, etc
6.2.2. Participagdo em acdes e encaminhamento
para entidades ligadas a estilos de vida saudaveis

Clubes e Entidades
Desportivas

Urbinat

Outras organizacdes

Aces Porto Oriental

6.1.1.

NUmero de encaminhamentos

realizados;

6.1.1.

Numero de contactos com instituigcdes

de saude.

6.2.1.
6.2.1.

6.2.2.
6.2.2.

NUmero de sessées realizadas;
NUmero de participantes por sessao.

Numero de participacdes efetuadas;
Numero de encaminhamentos

7. Promover a
proximidade entre a
populacéo e as
instituicdes que estédo
diretamente ligadas aos
seus percursos de vida

7.1. Estabelecer contactos e
outras acdes, de modo, a ajustar
respostas e melhorar a articulagéo
com as entidades envolvidas

7.1.1. Realizar contactos e reunides com as
instituicbes da comunidade

7.1.2. Encaminhamentos a nivel da satde,
alimentacéo, habitacdo, emprego e formacéo, etc

Aces Porto Oriental
Agrup. Anténio Nobre
DGRS; CPCJ e EMAT
IHRU e Domus Social
J. Freguesia de
Campanhd; Benéfica e
Previdente; CerPorto

7.1.1.
7.1.1.

7.1.2.

Numero de contatos realizados
NUmero de reunibes realizadas

NUmero de encaminhamentos

realizados

7.1.2.

Numero de entidades envolvidas

8. Dotar a equipa técnica
de conhecimentos,
metodologias e
procedimentos que a
permita atuar de forma
ajustada as necessidades
evidenciadas pela
comunidade

8.1. Formagdo continua da Equipa
técnica de forma a responder as
solicitagBes da comunidade onde
atua

8.1.1.Participar em cursos de formagao,
nomeadamente nas seguintes areas: dissuaséo
da toxicodependéncia; questdes relacionadas
com a cultura cigana; educacdo sexual,
planeamento familiar; desenvolvimento e trabalho
com criangas; mediagdo familiar, violéncia
domeéstica, igualdade de género, bullying,
primeiros socorros, etc

Norte Vida

EAPN

ACES Porto Oriental

Outras instituigcdes
formadoras

8.1.1.Numero de acdes de formacéo

realizadas

8.1.1.

Numero de técnicos envolvidos

9. Possibilitar a formagéo
de novos profissionais e
sensibilizar para a
importancia do trabalho
social

9.1.Promover a integracao de
estagiarios na equipa de trabalho

9.1.1.0rientar estagios curriculares de: psicologia;
educacao social; animagao sociocultural; técnico
apoio psicossocial; criminologia

EPTPP

9.1.1.Nimero de estagiarios acolhidos
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Bairro de Lagarteiro

Objetivos

Objetivos Gerais

Objetivos especfficos

Atividades

Aclbes

Parcerias
Entidades envolvidas
e/ou a envolver

Avaliacéo

Quantitativa/Qualitativa

1. ldentificar
situagdes de risco
socioambiental e
prevenir/dissuadir
comportamentos
desviantes e
delinquentes

1.1. Identificac@o das criangas/jovens
e respetivas situagdes de risco

1.2. Promover o desenvolvimento de
competéncias pessoais, sociais,
cognitivas e morais de criangas/jovens
entre os 3 e 0s 21 anos;

1.3. Desenvolvimento de programas
de prevencao e dissuasédo de
comportamentos de risco

1.4. Desenvolver um trabalho de
proximidade com as instituicdes
educativas, diminuindo as situacdes
de absentismo e abandono escolar

1.1.1. Preenchimento das fichas de
identificacdo e dos relatérios sociais
1.1.1. Encaminhar para os servigos de
psicologia a e saide

1.2.1. Realizacdo de atividades de
animacdao sociocultural e dindmicas de
grupo no espago rua, no Pavilhdo do
Lagarteiro e online

1.3.1. Dinamizagao de sessdes no bairro
com criangas e jovens

1.3.2. Realizac&o de a¢bdes no dmbito do
Plano Local de Saude (PLS)

1.4.1. Dinamizagdao de atividades de
ambito escolar: motivagédo para a escola
e apoio ao estudo

Agrupamento de
Escolas Alexandre
Herculano
Agrupamento de
Escolas do Cerco
Escola Bésica do
Lagarteiro

Obra Diocesana
Seguranga Social
Cémara Municipal do
Porto; Agora; CPCJ
EMAT; PSP — Escola
Segura; ACES Porto
Oriental
Pedopsiquiatria HSJ
Fios e Desafios
Benéfica e Previdente
CerPorto; Aces Porto
Oriental; Unidade de
Saude Publica
Agrupamento escolas
Antonio Nobre
Agrupamento escolas
do Cerco

11.1.
11.1.
11.1.

Numero de criancas presentes nas atividades
Numero de fichas e relatérios sociais
Numero de criangas encaminhadas

1.2.1.
12.1.

Numero de criancas abrangidas pelas atividades
Numero de atividades e sessdes realizadas

13.1.
1.3.1.
13.2.
13.2.

NUmero de sessdes realizadas
Numero de participantes envolvidos
Numero de sessdes realizadas
Numero de participantes

1.4.1.
1.4.1.
escolar

Numero de criangas presentes nas atividades
Numero de criangcas em absentismo e abandono

1.4.1. Numero de criangas em situacao de sucesso escolar

2. Dissuaséo de
comportamentos
desviantes e de
risco no espago
escolar

2.1.Promover o saber estar e o saber
brincar com as criangas da Escola
Bésica do Lagarteiro

2.1.1.Realizacdo de atividades de

animacao nos recreios da escola

2.1.1. Realizagdo de acfes de mediagao
na comunidade escolar, resolucdo de e
gestdo de problemas

Escola Basica do
Lagarteiro
Obra Diocesana

2.1.1. Ndmero de sessbes realizadas
2.1.1. Ndmero de criangas envolvidas
2.1.1. Ndmero de processos disciplinares
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Objetivos

Objetivos Gerais Objetivos especfificos

Atividades

Acles

Parcerias
Entidades envolvidas
e/ou a envolver

Avaliagéo

Quantitativa/Qualitativa

3. Promover ainclusdo e |3.1. Desenvolvimento de
igualdade de
oportunidades permitindo
0 acesso a respostas

culturais, didaticas e lazer

competéncias pessoais, sociais
e culturais

3.1.1. Realizagéo de passeios, visitas
e participacbes em eventos

Cémara Municipal do
Porto

Junta de Freguesia de
Campanha

3.1.1. Numero de passeios, visitas e participagdes em
eventos
3.1.2. Numero de participantes envolvidos

4. Fomentar a 4.1. Desenvolvimento de agcbes |4.1.1.Realizacdo de atendimentos Agrupamento Escolas |4.1.1. NUmero de atendimentos realizados
participacéo de de apoio a comunidade escolar | individualizados Do Cerco do Porto

Alunos/Escola/Familia no Escola Basica do

processo educativo e de 4.1.2. Desenvolvimento e participagdo | Lagarteiro 4.1.2. Nimero de reunibes/a¢des
desenvolvimento das em reunides ou em agdes comvistaa |CPCJe EMAT 4.1.2. Nimero de pessoas presentes
criangas e jovens media¢do e a resolu¢do de problemas

5. Promover a 5.1. Apoiar as familias na 5.1.1. Realizag&o de atendimentos e Seguranga Social 5.1.1. Ndmero de atendimentos realizadas
proximidade das familias | identificagéo e resolucado de visitas domiciliarias; Junta de Freguesia de |5.1.1. Nimero de visitas realizadas

com a Equipa de Rua situagdes vulneraveis Campanha

Oriental para desenvolver 5.1.2.Realizagcdo de encaminhamentos | AMI; Legido da Boa 5.1.2. Ndmero de encaminhamentos
competéncias, apoiar e Vontade

acompanhar nos seus Céritas

projetos de vida Vicentinos

6. Promover e 6.1. Facilitar o acesso da
desenvolver acdes no
ambito da educacéo e

promocao da saude

populagéo aos cuidados de
salde através da articulagao
com as estruturas de saude

6.2. Promover héabitos de salde,
higiene e alimentacdo saudaveis

6.1.1.Sinalizagdo e encaminhamento
de situacdes de saude

6.2.1. Realizar agBes de sensibilizagéo
e informagado no &mbito do PLS sobre:
Cuidados de Higiene, Alimentagcéo
saudavel, Saude oral, etc

6.2.2. Participacdo em acdes e
encaminhamentos para entidades
ligadas a estilos de vida saudaveis

Centros de Saude
Hospitais; Outros
servigos de saude
ACES Porto Oriental
Legido da Boa
Vontade

Unidade de Saulde
Publica

Clubes e Entidades
Desportivas
Urbinat

6.1.1. Nimero de criangas/jovens e familias;
6.1.1 Numero de encaminhamentos realizados.

6.2.1.NUmero de sessdes realizadas;
6.2.1.NUmero de participantes por sessao

6.2.2. NUmero de participacdes efetuadas;
6.2.2. Nimero de encaminhamentos
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Objetivos Atividades Parcerias Avaliagao
Objetivos Gerais Objetivos especfficos N Entidades envolvidas e/ou a . o
Acdes envolver Quantitativa/Qualitativa

7. Desenvolver acdes de | 7.1. Apoiar o desenvolvimento |7.1.1.Treinos de futsal FC “Os Amigos de 7.1.1. Numero de treinos realizados
capacitacdo e de escalbes de formagao de 7.1.2. Jogos amigéveis e oficiais Campanha@” 7.1.1. Ndmero de participantes
empoderamento que futsal Junta de Freguesia de 7.1.2. Numero de jogos realizados
apoiem a sustentabilidade Campanha 7.1.2. Numero de participantes envolvidos
da populacéo alvo 7.2. Apoiar o desenvolvimento |7.2.1. Treinos de patinagem ADADA Porto 7.2.1. Numero de treinos

de uma equipa de patinagem
artistica

7.2.2. Participa¢des em eventos publicos
e privados

Camara Municipal do Porto

7.2.1.
7.2.2.
7.2.2.

Numero de participantes
Numero de participacdes
Numero de participantes

8. Promover a
proximidade entre a
populagdo que reside no
Bairro do Lagarteiro e as
instituicBes que estao
diretamente ligadas aos
seus percursos de vida

8.1.Realizar contactos com as
instituicbes da comunidade

8.1.1.Realizacéo de reunibes no sentido
de ajustar as respostas e melhorar a
articulagdo com todas as entidades
envolvidas

8.1.2. Encaminhamento ao nivel da
salde, da alimentacao, da habitacado, do
emprego e formacéo, etc

Aces Porto Oriental
Agrupamento de Escolas do
Cerco do Porto; DGRS;
CPCJ; EMAT,; Seguranga
Social; IHRU e Domus
Social; Junta de Freguesia
de Campanha; Benéfica e
Previdente; CerPorto; Obra
Diocesana; I[EFP;RLIS

8.1.1.
8.1.1.

8.1.2.
8.1.2.

Numero de contatos realizados
NUmero de reunibes realizadas

Numero de encaminhamentos realizados
NUmero de entidades envolvidas

9. Dotar a equipa técnica
de conhecimentos e
procedimentos que
permita atuar de forma

9.1. Formagdao continua da
Equipa técnica de forma a
responder as solicitagdes da
comunidade onde atua

9.1.1.Participar em cursos ou a¢des de
formacdo, nas seguintes &reas: trabalho
com criangas e mediacao familiar,
violéncia domeéstica, igualdade de

Norte Vida

EAPN

ACES

Outras instituicdes

9.1.1.
9.1.1.

Numero de a¢les de formacéo realizadas
Numero de técnicos envolvidos

ajustada as necessidades género, bullying, Primeiros socorros, etc | formadoras

evidenciadas pela

comunidade

10. Possibilitar a formacgao | 10.1.Promover a integracao de | 10.1.Orientar estagios curriculares de: EPTPP 10.1.Numero de estagiarios acolhidos

de novos profissionais e
sensibilizar para a
importancia do trabalho
social

estagiarios na equipa de
trabalho

animacao sociocultural; técnico apoio
psicossocial
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ESCOLA
PROFISSIONAL DE
TECNOLOGIA
PSICOSSOCIAL DO
PORTO

1. Introducéo

O Plano Anual de Atividades do ano letivo 2020/2021, em conjunto com o Projeto Educativo e o
Regulamento Interno, constituem instrumentos essenciais para a organizacdo e planeamento do ano
escolar.

Construir e organizar um Plano Anual de Atividades implica refletir sobre os desafios e prioridades que
constantemente se colocam no quotidiano de uma Escola. Importa, pois, investir num trabalho conjunto de
educadores e educandos, partilhando projetos, atividades, espagos, propostas de trabalho que estimulem a
autonomia e a participacdo de todos os agentes educativos. Fundamental, também, serd incluir na sua
esséncia mecanismos de avaliacdo, que permitam monitorizar atividades, estratégias e aprendizagens
numa logica aberta, inclusiva, flexivel, formativa e potenciadora.

Damos inicio a um novo ano no largo caminho da EPTPP e os desafios com que nos deparamos tanto no
contexto nacional como internacional, sdo muitos e estimulam-nos a crescer. Conscientes de que a
educacdo e formacdo dos individuos é determinante como mecanismo promotor de melhoria das condi¢des
de vida na sociedade e de que em Portugal, os niveis de qualificacdo encontram-se ainda abaixo da média
europeia, pretendemos continuar a contribuir para a qualificacdo e certificacdo da comunidade, tomando
este enorme desafio com responsabilidade e numa abordagem de promocdo da qualidade em todos os
ambitos institucionais.

Continuamos a elaborar estratégias que proporcionam acdes mais eficazes neste esfor¢co continuo de
melhoria que nos caracteriza. Neste ambito e através da implementacdo de um sistema de garantia da
qualidade pretendemos combater o défice de qualificagBes existente, elevando os niveis de competéncias e
certificacdo, integrados no contexto europeu, capacitando os formandos para o exercicio de terminada

profisséo e permitindo-lhes uma mobilidade.
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Desta forma selecionamos 0s seguintes objetivos:

2.

Promover a eficacia do processo educativo da escola;

Intensificar as relagBes com as Instituicdes Sociais e Comunitarias;

Melhorar o Sistema de Garantia da Qualidade alinhado com o EQAVET - Quadro de Referéncia
Europeu de Garantia da Qualidade na Educacdo e Formacdo Profissional - e de avaliagdo da
Atividade da Escola;

Fomentar a empregabilidade e/ou prosseguimento de estudos dos nossos formandos;

Promover a Comunicacdo e Diwlgacdo da Escola e da sua oferta formativa.

Principios gerais de funcionamento do ano letivo

2.1 Critérios de funcionamento das atividades de substituicéo

Sempre que possivel, a substituicdo devera ser assegurada por um professor da turma;

Garantir a qualidade das aprendizagens nas situacdes de substituicdo de aula;

Garantir o desenvolvimento de aprendizagens relevantes neste contexto;

Garantir a consolidacao, por parte dos alunos, de competéncias especificas e transversais;

Criar e aplicar instrumentos que garantam o cumprimento dos principios anteriores e ainda promovam a
autonomia do aluno no processo de aprendizagem, tais como a leitura, fichas de trabalho, promog¢é&o de

debates, pesquisas e discussOes sobre temas varios.

2.2 Atividades de enriquecimento curricular

1.

As atividades de enriquecimento curricular podem ser propostas pelos alunos, professores, psicologa,
encarregados de educacdo ou pela Direcdo Pedagdgica da escola e integram o plano anual de
atividades;

Podem ser projetos exclusivamente da escola ou integrar projetos mais vastos: internacionais, nacionais,

regionais ou de ambito local, cumprindo as regras inerentes a essas candidaturas;

Os promotores que integram essas iniciativas, consoante os casos, determinam os objetivos, prazos de

candidatura, critérios de selecdo dos participantes, calendario, duragdo das atividades, no quadro do

projeto curricular e plano anual de atividades;

As atividades de enriguecimento curricular devem cumprir as seguintes orientagdes:

a. Todas as atividades educativas de enriguecimento curricular devem ter como referéncia o Projeto
Educativo da Escola, cujos vetores de intervencéo séo os seguintes:

— V1 - Qualidade — Melhorar a qualidade dos servigos prestados;

— V2 - Eficicia — Promover a eficécia do processo educativo da escola.

b. O planeamento de todas as atividades deve integrar 0S recursos necessarios para o
desenvolvimento das mesmas;

c. Todas as atividades educativas de enriguecimento curricular carecem de parecer favoravel da
Direcdo Técnico-Pedagdgica;

d. As atividades de enriquecimento curricular de caracter mais transversal e interdisciplinar e que
exigem uma logistica mais complexa, ndo se devem sobrepor em matéria de calendario de forma a
garantir as melhores condi¢des para a sua realizacao;

e. As propostas de atividades, apds aprovacdo do Plano Anual de Atividades, tém de ser
fundamentadas e utilizar os formularios oficiais da escola, e ser aprovadas pela Direcdo Técnico

Pedagdgica.
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2.3 Orientac@es para a construcdo dos dossiers de turma
O dossier de turma deve ser construido em suporte papel e digital e deve seguir o indice definido no

sistema de gestdo da qualidade conforme se trate de cursos de ensino basico ou secundario.

2.4 OrientacBes para as reunides de conselho de turma de avaliagdo

Os conselhos de turma de avaliagdo devem considerar o cumprimento na legislacdo de base dos Cursos

Profissionais — Decreto-Lei n°® 139/2012 de 5 de julho e na portaria 74-A/2013 de 15 de fevereiro.

Do suporte legislativo supramencionado, consideramos importante salientar os seguintes aspetos:

— Cumprimento do determinado no Projeto Educativo e Regulamento Interno da EPI.

— As reunifes do conselho de turma de avaliacdo séo presididas pelo orientador educativo.

— O conselho de turma deve proceder a avaliagdo global da turma, analisando as condi¢des de
desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagem;

— Em fung&o do diagndstico realizado deve o conselho de turma analisar e aprovar medidas que entenda
necessarias e exequiveis e que garantam a melhoria das aprendizagens dos alunos;

— O conselho de turma deve proceder a apresentacdo e analise de todos os casos particulares e proceder
a aprovagdo de medidas que entenda pertinentes para a resolugdo dos casos particulares detetados,
nomeadamente a elaboragao de Plano Individual de Recuperacéo (PIR) e outros.

— Os professores das disciplinas que apresentem uma percentagem superior a 20% de modulos/UFCD
sem classificagdo ou uma percentagem superior a 80% de classificacdes acima de 18 valores devem
justifica-las em ata.

— Depois do conselho de turma de avaliacdo, deve ser fornecido aos alunos ou EE a informacgé&o global
sobre o percurso formativo do aluno (sinteses descritivas).

— O professor de cada disciplina apresentara, em reunido de conselho de turma, uma proposta de
atribuicdo de classificagéo expressa na escala de 0 a 20 valores para os cursos profissionais.

— A proposta de classificagcdo apresentada pelo professor tem de estar em conformidade com os critérios
de avaliacdo e respetiva ponderacao, aprovados em reunido da Direcdo Técnico-Pedagogica.

— O Orientador Educativo é o responsavel por tudo o que acontece no Conselho de Turma.

— Na ata da reunido devem registar-se todos os elementos considerados pertinentes, conforme a ordem de

trabalhos.

2.5 Recuperacédo de mdédulos em atraso e reposi¢do de horas
Sem prejuizo da realizacdo de recuperacdo de mddulos em atraso e de reposicao de faltas no decorrer do

ano letivo, os alunos poderé&o ainda efetuar recuperacdes segundo a seguinte calendariza¢do:

3. Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacéo Inclusiva (EMAEI)
A EMAEI constitui um recurso organizacional especifico de apoio a aprendizagem, com elementos
permanentes e variaveis. No presente ano letivo, a equipa é constituida pelos seguintes elementos
permanentes:
3.1. Competéncias da EMAEI

— Sensibilizar a comunidade educativa para a educacao inclusiva;

— Propor medidas de suporte a aprendizagem a mobilizar;

— Acompanhar, monitorizar e avaliar a aplicacao de medidas de suporte a aprendizagem e incluséo;
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Elaborar o Relatério Técnico Pedagdgico e, se aplicavel, o Programa Educativo Individual e o Plano
Individual de Transic&o;
Prestar aconselhamento aos docentes na implementagcdo de praticas pedagogicas inclusivas;

Acompanhar o funcionamento do Centro de Apoio & Aprendizagem.

4. Grupo dinamizador da Qualidade/EQAVET
4.1. Objetivos
Os planos de acdo, concebidos com os stakeholders, decorrem das metas/objetivos a atingir e sao

apoiados por parcerias diversas. Aqui a importancia do desempenho de cada um(a) no processo é

essencial, por isso a necessidade da formagao dos recursos humanos da entidade.

No dominio da operacionalizacao, as a¢fes a desenvolver sdo:

Aferir a adequacdo das instalagcbes, equipamentos e recursos humanos, as necessidades da
organizacao;

Envolvimento dos parceiros, internos e externos e comprometimento da gestdo no tocante a
implementagcéo do sistema;

Definicdo e organizagdo dos processos considerados mais relevantes para o bom funcionamento da
Escola;

Definicdo dos procedimentos e instru¢cfes de trabalho por forma a permitir um melhor desempenho
da organizacéo;

Execucdo das atividades alocadas a cada um dos atores nos termos em que estdo definidos pela

tutela ou Direcéo da Escola.

4.2. Objetivos Estratégicos e Metas a Atingir

OBJECTIVOS INDICADORES 2020 2021 2022 | PESO
Taxa de colocacgédo (empregabilidade e

prosseguimento de estudos) Meta | 83% | 84% | 85% | 60%

1. Aumentar as Taxa de empregabilidade na area de

. ~ Meta = 20% @ 25% @ 30% @ 20%
taxas de colocagdo @ formacéo

Grau de satisfacdo dos empregadores Meta 83% @ 85% @ 90% & 20%

2. Aumentar as
taxas de concluséo
3. Aumentar o grau
de satisfagcéo do Taxa de satisfagdo do aluno Meta 75% @ 80% & 85% @ 100%
aluno
4.Aumentar o
compromisso do
aluno com a
escola

Taxa de conclusédo cursos profissionais | Meta = 75% 78% @ 82% = 100%

CLIENTE

Taxa de adesdo cursos prof. Meta 83% @ 85% @ 87% & 60%

Taxa de assiduidade cursos prof. Meta 90% @ 92% @ 94% &= 40%

5.Aumentar a
eficacia do
processo ensino
aprendizagem

Taxa de conclusdo dos médulos Meta 90% @ 92% @ 95% | 100%

PROCESSOS
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OBJECTIVOS INDICADORES 2020 | 2021 2022 PESO
6.Reforcar o
alinhamento dos % dos colaboradores envolvidos na

profissionais com = = Meta = 70% = 75% @ 80% @ 100%
elaboracdo do plano de agéo

2 os objetivos
¢ | organizacdo
<
N 7.Desenvolver % Percentagem de colaboradores
O | competéncias 0 9 ~ Meta = 65% = 70% @ 75% = 100%
Z gue frequentaram a formagéo
fd | internas
o N.° de processos internos do SGE
o 0,
< 8.Melhorar a melhorados Meta 3 5 6 0%
gestdo da
informacéao Texa de_ Processos d_e alunos Meta =@ 80% @ 90% 95% @ 50%
informatizados/digitalizados
<
% 9.Assegurar a
O @ Sustentabilidade % de Redugé&o de custos de o 0 o o
<Z£ financeira da funcionamento Meta | 2% 4% 5% | 100%
Z | escola
LL

5. Imagem e Comunicagéo
5.1. Objetivos
— Modernizar a marca e imagem da Escola através da reconstrugdo/renovacdo do logotipo da
institui¢ao;
— Promover e disseminar a oferta educativa através das redes sociais e plataformas digitais mais
atuais e adotadas pelo publico-alvo;
— Promover a qualidade dos conteldos multimédia, especialmente nas fases do seu planeamento,
desenvolvimento e publicitacéo;
— Disseminar a imagem da Escola atraves de conteidos audiovisuais adequados ao publico-alvo;
— Renovar todos os documentos da Escola, dos mais variados setores, tornando-os mais apelativos
para os membros da comunidade educativa;
— Criar banners, cartazes, pop-ups, entre outros produtos que traduzam claramente a oferta educativa

da Escola.

6. Plano de formagéo interna
Com base nas necessidades de formacédo demonstradas pelo pessoal docente e ndo docente, foi elaborado

um plano de Formagéo considerada relevante que seguidamente se apresenta:

Necessidade de

Formaco Proposta de Formagéo Objetivos da a¢éo de Formagao Destinatarios
- Compreender os principios basicos da utilizagédo do
Office 365;
- Perceber as principais funcionalidades das
N S ferramentas

Plataiformas digitais e Plata~formas Digitais e~ _ Ser capaz de aceder aos contetdos das diferentes Dgcentes

gestdo de recursos gestdo de recursos aplicacfes (email, contactos, centro documental Nao

internos internos - OFFICE 365 2PCa¢ ! ' ' Docentes

etc);

- Preparar para a utilizagdo das ferramentas de
criacao de conteudos e atividades
Pedagdgicas.
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Necessidade de

. Proposta de Formacéo Objetivos da acdo de Formagé&o Destinatarios
Formacéo
- Dotar os docentes de novos métodos e praticas
Metodologias e Metodologias e pedagogicas no ensino profissional; Docentes
praticas pedagogicas  praticas pedagogicas - Refletir e partilhar acerca de boas praticas
pedagodgicas.
- Capacitar os ndo docentes de estratégias e
Metodologias e Metodologias e praticas ajustadas no contacto com o aluno; N&o
praticas pedagogicas  praticas pedagogicas - Refletir acerca da importédncia da comunicacdo na  Docentes
relagdo com o aluno e encarregados de educacéo.
Sistema de gestéo da - Compreender a importancia da existéncia de Docentes
gualidade no ambito Sistema de Qualidade mecanismos de gestao da qualidade; N30
do da Escola - Analisar o processo de gestéo da qualidade da Docentes
Ensino/EQAVET EPTPP.

7. Atividades Promotoras do Projeto Educativo

Respondendo aos objetivos estabelecidos no Projeto Educativo, e apds andlise de resultados e construcao
de estratégias que permitem alcancar as metas definidas, apresentamos as seguintes atividades a
desenvolver no presente ano letivo.

— Aprendizagem em novos contextos;

— Atividades de Complemento Curricular e de Tempos Livres;

— Atividades de Abertura & Comunidade Escolar;

— Atividades de Apoio a Lecionacao.

7.1. Aprendizagem em novos contextos

Desde a implementacdo da componente da Cidadania e Desenvolvimento, aprovado no_Decreto-Lei n.°

55/2018, de 6 de julho, temos vindo a reforcar a criagcdo de ambientes educativos que contrariem a

tendéncia para a desacreditacdo da formagéo e o consequente desanimo que tantas vezes acompanham o
percurso vital dos nossos jovens e particularmente daqueles que vivem em ambientes eco-sociais que mais
dificuldades colocam a sua plena integracdo como cidadaos socialmente participativos. A natureza
humanistica e inclusiva da escola, que responde as necessidades dos formandos como seres Unicos e
totais, permite-nos estabelecer a disciplina Area de Integrac&o como a disciplina ancora no desenvolvimento
dos temas obrigatérios desta componente.

Os dominios a desenvolver na componente de Cidadania e Desenvolvimento serdo organizados em 2

grupos, designadamente:

1.° Grupo: Obrigatorio para todos 0s cursos uma vez que se trata de areas transversais e longitudinais.

— Direitos humanos: Tema tratado no primeiro ano no médulo 2 da disciplina Area de Integracéo (O Papel
das organizac¢@es internacionais).

— lgualdade de género: Tema tratado no primeiro ano no mddulo 2 da disciplina Area de Integragéo (O
trabalho, a sua evolugdo e estatuto no ocidente); Tema tratado no terceiro ano no modulo 5 da disciplina
Area de Integracéo (Os fins e os meios: que ética para a vida humana?).

— Interculturalidade: Tema tratado no primeiro ano no médulo 1 da disciplina Area de Integrago (Cultura
global ou globalizagdo de culturas?) Tema tratado no terceiro ano no modulo 6 da disciplina Area de
Integragdo (A comunicagéo e a construgdo do individuo).

— Desenvolvimento sustentavel: Tema tratado no segundo ano no modulo 3 da disciplina Area de

Integracdo (Homem-natureza: uma relacdo sustentavel?)
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Educac&o ambiental: Tema tratado no segundo ano no modulo 4 da disciplina Area de Integracéo (Das
economias-mundo a economia global)

Salde: Tema tratado no primeiro ano no modulo 2 da disciplina Area de Integrag&o (Estrutura familiar e
dindmica social).

2° Grupo: Com aplicag&o opcional em qualguer ano de escolaridade

Empreendedorismo: Tema tratado no terceiro ano no modulo 6 da disciplina Area de Integracdo (O
desenvolvimento de novas atitudes no trabalho e no emprego); Tema tratado no terceiro ano no médulo
6 da disciplina Area de Integrac&o (O empreendedorismo - opcional).

Mundo do trabalho: Tema tratado no primeiro ano no modulo 2 da disciplina Area de Integragéo (O
trabalho, a sua ewvolugdo e estatuto no Ocidente - opcional).

Risco

Segurancga, Defesa e Paz: Tema tratado no primeiro ano no médulo 2 da disciplina Area de Integrac&o
(O Papel das organizac@es internacionais - opcional).

Voluntariado - Projeto de intervencdo na Comunidade — Banco Alimentar: O estilo de vida atual,
altamente consumista, tem vindo a exercer um impacto muito negativo no planeta. O aquecimento
global, as mudancas climaticas, a perda de biodiversidade e a crise hidrica sdo apenas alguns dos
problemas enfrentados pela Terra nos dltimos anos e que possuem relacdo direta com as nossas
atividades. Aprender a fazer uma melhor gestdo daquilo que o Planeta nos da é urgente e aprender a
“reduzir, reutilizar e reciclar” torna-se uma prioridade. Assim, através da sensibilizacéo e educacéo dos
jovens, bem como outros agentes sociais, pretendemos contribuir para um comportamento que preserve
0 ambiente e encontrar solu¢des que permitam minimizar os efeitos da crise ambiental. Neste sentido, no

ambito destas problematicas, continuamos a assumir o tema central “Salvem o Planeta”.

No decorrer do ano letivo 2020-2021 planificam-se atividades que promovem a tomada de consciéncia para

estas problematicas, permitindo a comunidade educativa ser parte ativa neste processo.

7.2. Atividades de Complemento Curricular e de Tempos Livres

A par das atividades de carater geral e interdisciplinar, existem atividades especificas, propostas pelos

professores das diferentes disciplinas no &mbito dos conteddos programaticos que lecionam. As atividades

tém como objetivo:

Explorar as diferentes motivacfes e interesses dos alunos;

Promover a autonomia e empreendedorismo dos alunos;

Desenvolver a consciéncia da importancia das atividades individuais e coletivas;
Fomentar a criatividade e a participacdo ativa;

Consolidar aprendizagens;

Desenvolver o espirito critico;

Motivar os alunos no processo de aprendizagem e formagao;

Proporcionar aos alunos complemento de formacéao;

Proporcionar experiéncias diversificadas.
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7.2.1. Atividades

Reunido Geral de professores - Recec¢do aos novos professores

Objetivos do
projeto educativo

Reforcar o alinhamento dos profissionais com os objetivos da organizacdo

- Apresentar o projeto educativo da escola e refor¢ar a importancia do mesmo para a
concretizacdo das metas estratégicas;

Obijetivos o g . ]

especificos - Apresentar os principais procedimentos e servicos da Escola;
- Apresentar a Equipa Educativa e os demais 6rgdos que constituem a instituicao;
- Apresentar as instalagdes e espacos de trabalho dos docentes.

Dia do Animal

Objetivos do projeto

1. Aumentar o grau de satisfagdo do aluno;
2. Aumentar o compromisso do aluno com a escola;

educativo L .
3. Desenvolver a consciéncia ética e social.
- Aumentar a satisfacao e o compromisso dos alunos com a escola;
Objetivos especificos - Contribuir para a divulgacéo da EPTPP (através do recurso a diferentes redes

sociais e partilha da atividade na péagina da Associa¢do Midas).

Dia Internacional da Saida do Armario

1. Aumentar o grau de satisfagcdo do aluno;

Objetivos do projeto educativo 2. Aumentar o compromisso do aluno com a escola;

3. Desenvolver a consciéncia ética e social.

- Desenvolver o espirito critico;

Objetivos especificos - Dar a conhecer os direitos humanos;

- Promover uma cultura de valorizacdo pessoal

Dia mundial da alimentacdo

educativo

2. Aumentar as taxas de conclusao;

Objetivos do projeto 3. Aumentar o grau de satisfacdo do aluno;

4. Aumentar o compromisso do aluno com a escola;
5. Aumentar a eficacia do processo ensino aprendizagem.

- Sensibilizar para as questdes da alimentagdo saudavel;

Objetivos especificos - Desenvolver o trabalho em grupo;

- Promover atividades com empresas

Para o Bullying/decoragéo da escola com elementos alusivos ao “Halloween”

Objetivos do 1. Aumentar o grau de satisfacdo do aluno;

projeto 2. Aumentar o compromisso do aluno com a escola;

educativo 3. Desenvolver a consciéncia ética e social.

Objetivos Dinamizar a comunidade educativa aplicar técnicas de expressdo plastica em suportes
especificos diversificados Desenvolver o trabalho de equipa

Decoracao das portas das salas de aula para o Halloween

1. Aumentar o grau de satisfacdo do aluno;

Objetivos do projeto educativo : 2. Aumentar o compromisso do aluno com a escola;

3. Desenvolver a consciéncia ética e social.

- Aumentar a autoestima,;

Objetivos especificos - Desenvolver o trabalho de equipa;

- Aplicar técnicas de expressao plastica em suportes diversificados.
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Simulacro — A Terra Treme: Exercicio publico de sensibilizagao para o risco sismico

Objetivos do : 1. Aumentar o grau de satisfacdo do aluno;

projeto 2. Aumentar o compromisso do aluno com a escola;
educativo 3. Desenvolver a consciéncia ética e social.
Objetivos Chamar a atencao para o risco sismico e para a importancia de comportamentos simples

especificos que os cidaddos devem adotar em caso de sismo, mas que podem salvar vidas.

7.2.2. Curso de Animador Sociocultural

Desenvolvimento das Competéncias Transversais/Programa VET-GPS.

Objetivos do 3. Aumentar o grau de satisfagdo do aluno;

projeto educativo 5. Aumentar a eficacia do processo ensino aprendizagem.

Objetivos - Apoiar os alunos finaIAiste_ts na transigéq para o mercado de trabalho;

especificos - Desenvolver competéncias transversais; o _
- Sensibilizar os alunos para a transversalidade das competéncias transversais.

Semana Europeia Prevencdo de Residuos

Obijetivos do projeto 3. Aumentar o grau de satisfacdo do aluno;

educativo 5. Aumentar a eficacia do processo ensino aprendizagem.
- Desenvolver o sentido da responsabiiidade e da autonomia;

Objetivos especfficos - Sensibilizar para a importancia de promover um planeta mais sustentavel;
- Perceber a importancia do lixo invisivel.

Projeto de Empreendedorismo — TPSS “Tudo para a sua saude”

Objetivos do projeto educativo

3. Aumentar o grau de satisfagcdo do aluno;
5. Aumentar a eficacia do processo ensino aprendizagem.

Objetivos especificos

- Desenvolver o espirito critico;
- Desenvolver a autonomia, a criatividade e a responsabilidade;
- Aprender a trabalhar em equipa.

Salvem o Planeta

Objetivos do projeto educativo

2. Aumentar as taxas de concluséo;

3. Aumentar o grau de satisfagcéo do aluno;

4. Aumentar o compromisso do aluno com a escola;

5. Aumentar a eficacia do processo ensino aprendizagem.

Objetivos especificos

- Atingir o perfil de desempenho a saida do curso;
- Desenvolver competéncias pessoais;
- Promover a autonomia e a responsabilidade.

Sessdo de esclarecimento com a Associagao para o Planeamento da Familia (APF)

Objetivos do projeto
educativo

2. Aumentar as taxas de concluséo;

3. Aumentar o grau de satisfacdo do aluno;

4. Aumentar o compromisso do aluno com a escola;

5. Aumentar a eficacia do processo ensino aprendizagem.

Objetivos especificos

- Apresentacdo da entidade e do importante trabalho que desenvolvem;

- Acdo de sensibilizacdo para o Trafico de Seres Humanos, nas
ferramentas de sinalizag&o de vitimas e na prevencao deste crime;

- Sensibilizar os alunos para a problematica da violagdo dos direitos
humanos;

- Material para podermos desenvolver exercicios e implementar agdes na
comunidade.
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Visita de estudo Galeria da Biodiversidade — Jardim Botéanico (virtual)

Objetivos do
projeto educativo

2. Aumentar as taxas de concluséo;

3. Aumentar o grau de satisfacdo do aluno;

4. Aumentar o compromisso do aluno com a escolg;

5. Aumentar a eficacia do processo ensino aprendizagem;

Objetivos
especificos

- Promover a reflexdo acerca da gravidade dos problemas ambientais atuais e
extincdo de habitats das diferentes espécies;

- Consciencializar para a necessidade de uma prética ecoldgica: a minha acao
individual reflete-se no planeta e no bem-estar da coletividade;

- Articular com os conteidos do médulo 4 de Sociologia.

7.2.3. Curso de Técnico de Apoio Psicossocial

Desenvolvimento das Competéncias Transversais/Programa VET-GPS.

educativo

Objetivos do projeto 3. Aumentar o grau de satisfacédo do aluno;

5. Aumentar a eficacia do processo ensino aprendizagem.

- Apoiar os alunos finalistas na transicéo para o mercado de trabalho;

Objetivos especificos | - Desenvolver competéncias transversais;

- Sensibilizar os alunos para a transversalidade das competéncias transversais.

Projeto REPARA -

um projeto de Educacéo para a Cidadania

- 2. Aumentar as taxas de concluséo;
Objetivos do . ~
roieto 3. Aumentar o grau de satisfacdo do aluno;

pro) . 4. Aumentar o compromisso do aluno com a escola;

educativo L . .
5. Aumentar a eficacia do processo ensino aprendizagem;
- Contribuir para o desenvolvimento sustentavel por meio da educacéo para os direitos
humanos;

Objetivos - Promover uma cultura de paz e da ndo-violéncia, cidadania global e valorizacdo da

especificos diversidade cultural;
- Desenvolver o espirito critico;
- Atingir o perfil de desempenho a saida do curso.

Visita de estudo Galeria da Biodiversidade — Jardim Botanico (virtual)

2. Aumentar as taxas de conclusao;

Obijetivos do projeto 3. Aumentar o grau de satisfagédo do aluno;

educativo

4. Aumentar o compromisso do aluno com a escola;
5. Aumentar a eficacia do processo ensino aprendizagem;

- Promover a reflexdo acerca da gravidade dos problemas ambientais atuais e
extincdo de habitats das diferentes espécies;

Objetivos especificos - Consciencializar para a necessidade de uma pratica ecoldgica: a minha acao

individual reflete-se no planeta e no bem-estar da coletividade;
- Articular com os contetidos do médulo 4 de Sociologia.
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Sessdo esclarecimento APF - Associacao para o Planeamento da Familia

educativo

2. Aumentar as taxas de conclusao;

Objetivos do projeto 3. Aumentar o grau de satisfacdo do aluno;

4. Aumentar o compromisso do aluno com a escola;
5. Aumentar a eficacia do processo ensino aprendizagem.

Objetivos especificos

- Apresentacdo da entidade e do importante trabalho que desenvolvem,

- Acdo de sensibilizacdo para o Trafico de Seres Humanos, nas ferramentas de
sinalizag&o de vitimas e na prevencao deste crime;

- Sensibilizar os alunos para a problematica da violagdo dos direitos humanos;

- Material para podermos desenvolver exercicios e implementar acdes na
comunidade.

Melhorar o espaco escola

Objetivos do projeto educativo

2. Aumentar as taxas de concluséo;

3. Aumentar o grau de satisfacéo do aluno;

4. Aumentar o compromisso do aluno com a escola;

5. Aumentar a eficacia do processo ensino aprendizagem.

Objetivos especificos

- Melhorar o clima de Escola;

- Desenvolver competéncias pessoais;

- Melhorar o espaco escola;

- Promover a autonomia e a responsabilidade.

7.2.4. Curso de Técnico Auxiliar de Saude

Visita de estudo a um servigo de esterilizacdo hospitalar

Objetivos 3. Aumentar o grau de satisfacdo do aluno;

do projeto 4. Aumentar o compromisso do aluno com a escola;

educativo 5. Aumentar a eficacia do processo ensino aprendizagem.
- Identificar os equipamentos associados ao processo de esterilizacao e principios de
funcionamento associados;
- Identificar as diferentes etapas do processo de esterilizagdo: parametros a controlar e
validar no processo de esterilizag&o;
- Identificar os diferentes componentes do material clinico e respetiva montagem.

Objetivos - Identificar parémetros. a cont.rolar nos testes de inspec¢dao e funcionalidade dos

e componentes do material clinico;
especificos

- Identificar as diferentes etapas, métodos e técnicas do processo de empacotamento dos
Kits de material clinico: selagem, identificagé&o e rotulagem;

- Identificar os parametros a controlar e validar no processo de empacotamento dos Kits
de material clinico;

- Identificar os procedimentos a seguir no armazenamento e conservacao de Kits de
material clinico.

7.3. Atividades de Abertura a Comunidade Escolar

Team Challenge

Objetivos do

2. Aumentar as taxas de concluséao;
3. Aumentar o grau de satisfacdo do aluno;

projeto educativo 4. Aumentar o compromisso do aluno com a escola;

5. Aumentar a eficacia do processo ensino aprendizagem.

Objetivos
especificos

- Aumentar a satisfacdo e o compromisso dos alunos com a escola;
- Contribuir para a divulgacao da EPTPP (através do recurso as redes sociais).
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Webinar sobre “Educacdo para a utilizacdo de tecnologias digitais de detecdo de movimento na

promocgao de um envelhecimento ativo” conduzido pelo Doutor Marcelo Brites Pereira.

2. Aumentar as taxas de concluséo;
Objetivos do projeto 3. Aumentar o grau de satisfacdo do aluno;

educativo 4. Aumentar o compromisso do aluno com a escola;

5. Aumentar a eficacia do processo ensino aprendizagem;

Objetivos especificos | de dete¢cdo de movimento;

centros de dia —Logisticas;

- Analisar atravées da observacdo e da captacdo de imagens de video, a
mobilidade dos adultos idosos na interacdo com as varias tecnologias digitais

- Apresentar a aceitagdo de espacos digitais por parte dos adultos idosos nos

Blog com assuntos da “Semana EPTPP” - newsletter

- 2. Aumentar as taxas de concluséo;
Objetivos . ~
. 3. Aumentar o grau de satisfag&do do aluno;
do projeto .
. 4. Aumentar o compromisso do aluno com a escola;
educativo o . )
5. Aumentar a eficacia do processo ensino aprendizagem.
- Promover a capacidade critica e de sintese dos alunos;
- Estimular o gosto pela escrita e leitura;
Objetivos - Desenvolver as competéncias de pesquisa e recolha de informacéo;
especificos | - Estimular o trabalho em equipa e a criatividade;
- Desenvolver atividades que promovam a imagem da escola através de trabalhos
originais;

E-pals around the world

Objetivos do projeto
educativo

2. Aumentar as taxas de conclus&o;

3. Aumentar o grau de satisfacdo do aluno;

4. Aumentar o compromisso do aluno com a escola;

5. Aumentar a eficacia do processo ensino aprendizagem.

Objetivos especificos

- Estimular a escrita e comunicac&o na lingua estrangeira;
- Desenvolver a criatividade.

Apresentagao do livro

da atriz Mariana Monteiro “Mariana num Mundo Igual” — online

Objetivos do
projeto educativo

2. Aumentar as taxas de concluséo;

3. Aumentar o grau de satisfacdo do aluno;

4. Aumentar o compromisso do aluno com a escolg;

5. Aumentar a eficacia do processo ensino aprendizagem.

Objetivos
especificos

- Acao de sensibilizagdo sobre a igualdade do género;

- Proporcionar uma atividade enriquecedora;

- Apresentar diferentes formas de intervencao;

- Potenciar um debate sobre o assunto em sala de aula.

Proposta de um programa de Natal online

Objetivos do projeto educativo

2. Aumentar as taxas de concluséo;
3. Aumentar o grau de satisfacdo do aluno;
4. Aumentar o compromisso do aluno com a escola;

5. Aumentar a eficacia do processo ensino aprendizagem.

Objetivos especificos

- Estimular a curiosidade e criatividade;

responsabilidade junto dos pares;
- Fomentar o trabalho de equipa.

- Proporcionar bons momentos e promover o sentido

de
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Jornal da Escola

2. Aumentar as taxas de concluséo;

Objetivos do projeto 3. Aumentar o grau de satisfacdo do aluno;

educativo 4. Aumentar o compromisso do aluno com a escolg;

5. Aumentar a eficacia do processo ensino aprendizagem.

- Contribuir para o desenvolvimento das competéncias pessoais dos alunos;
Objetivos especificos - Diwulgar trabalhos desenvolvidos no ambito da comunidade escolar;
- Sensibilizar para a reflexdo e debate das probleméaticas da atualidade.

Decoracao das portas das salas com alusdo ao tema do Halloween

2. Aumentar as taxas de concluséo;

3. Aumentar o grau de satisfagcéo do aluno;

4. Aumentar o compromisso do aluno com a escola;

5. Aumentar a eficécia do processo ensino aprendizagem.

Objetivos do projeto educativo

- Dinamizar a comunidade educativa;
Objetivos especificos - Aplicar técnicas de expressao plastica em suportes diversificados;
- Desenvolver o trabalho em equipa.

Projeto Radio

2. Aumentar as taxas de concluséao;

Objetivos do projeto 3. Aumentar o grau de satisfag&do do aluno;

educativo 4. Aumentar o compromisso do aluno com a escola;

5. Aumentar a eficacia do processo ensino aprendizagem;

- Dinamizar a comunidade educativa; incentivar momentos de escrita;
- Melhorar o clima e Escola;

- Diwulgar trabalhos e atividades desenvolvidas na EPTPP;

- Desenvolver o trabalho em equipa; melhorar o espaco escola

Objetivos especificos

Dia Mundial de Combate ao Bullying — Sessdo de sensibilizacdo / Construcdo de mural Escola
Inclusiva

- 2. Aumentar as taxas de concluséo;
Objetivos do . ~
roieto 3. Aumentar o grau de satisfac&o do aluno;
prol . 4. Aumentar o compromisso do aluno com a escola;
educativo . . .
5. Aumentar a eficacia do processo ensino aprendizagem;
- Assinalar o Dia Mundial de Combate ao Bullying;
- - Compreender o fendmeno de Bullying/Cyberbullying;
Objetivos - . - o
e - Sensibilizar a comunidade escolar para a responsabilidade individual no combate
especificos .
ao Bullying;
- Promover os principios de uma escola inclusiva.

7.4. Atividades de Apoio a Lecionacéao
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(GABINETE DE APOIO
CASA VILA NOVA

I- Introducéo

O Plano de atividades aqui apresentado pretende organizar a intervencao realizada no Gabinete de apoio
“Casa da Vila Nova”.

Numa primeira parte do documento serdo apresentados os objetivos contratualizados para o ano de 2021
pela equipa técnica do projeto, isto €, a apresentacdo do funcionamento técnico, nas vertentes qualitativa e
guantitativa, do quotidiano do servico. Na segunda sec¢do serdo apresentados os objetivos estratégicos
definidos para o periodo em anélise.

Il- Apresentacdo do Servico

O gabinete de Apoio da Casa da Vila Nova € uma unidade assistencial de caracter sécio sanitario, dirigido a
utilizadores toxicodependentes que se encontram em grave rutura social e com grande fragilidade fisica e
psicologica. E uma oferta de servicos multidisciplinares, social, psicologica, médica e de enfermagem de
curta duracdo, incisiva e sem entraves burocratizantes.

Enquadrada na Estratégia Nacional de Luta Contra a Droga (1999-2004), que estabelece “a criacdo de
programas e estruturas socio-sanitarias destinadas a sensibilizagdo e ao encaminhamento para tratamento
de toxicodependentes, bem como a prevencéo e reducdo de atitudes ou comportamentos de risco acrescido
e minimizacdo de danos individuais e sociais provocados pela toxicodependéncia”, foi criado o primeiro
equipamento com estas caracteristicas na Cidade do Porto, pela Norte Vida — Associagdo para a Promogao
da Saude.

Este equipamento é concebido para ser uma resposta integradora, de intervencdo personalizada e
facilitando a relacdo de proximidade entre utente/técnico. As instalacdes da CASA DA VILA NOVA albergam
um gabinete de apoio, com respostas de indole bio-psico-social, como o PSO-BLE, a alimentagdo, a
higiene, a troca de seringas, fornecimento de roupa e o acompanhamento bio-psico-social. Esta unidade
dispde de um centro de acolhimento temporario, financiado pela Seguranca Social, que além dos servicos
dispensados pelo gabinete de apoio, ainda permite que 17 utentes usufruam de dormida e tratamento de
roupa. E aqui, nesta logica de criacdo de sinergias entre diferentes respostas que reside uma das mais-
valias do Gabinete de apoio “Casa da Vila Nova”.

Tecnicamente, a sua acéo, pauta-se por uma légica de proximidade e centralidade no cidad&o privilegiando
a acessibilidade, a participagéo, a co-constru¢céo de alternativas, de opgdes.

Conforme o consignado no Plano Nacional Contra a Droga, um dos aspetos centrais dos equipamentos de
RRMD ¢é orientar a intervencdo para a reducao do risco associado as praticas de consumo. Nesta linha, a
Casa da Vila Nova desenvolve todas as estratégias necessarias, quer ao nivel do grupo quer ao nivel

individual, para esse mesmo efeito.
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ll- Objetivos Gerais do Projetos
A proposta de intervencdo para o0 ano de 2021 que apresentamos seguidamente reflete a atividade mais

regular do Gabinete apoio.

Objetivos Gerais Objetivos Especificos

1. Promover a mudanca de | 1.1. Promover o acesso ainformagé&o sobre comportamentos de risco
comportamentos de risco associados aos consumos de SPA e a formas mais seguras de realizar o
associados aos consumo e a informag&o sobre atitudes sexuais mais protetoras
habitos/praticas de consumo | 1.2. Promover 0 acesso a programas especificados de troca e cedéncia de
de substancias psicoativas e | material associado a comportamentos de consumo e sexo mais seguro.
comportamento sexuais de 1.3. Promover a adesdo a programas de substituicdo opiacea com cloridrato
risco de metadona

2.1. Promove 0 acesso e o0 vinculo a respostas sociais e de saude para

colmatar necessidades bésicas (centros de abrigo, alimentacéo, higiene,
2. Promover o acesso a Vestuario)
cuidados sécio sanitarios 2.2. Promocgéo do exercicio da cidadania (B.I., cartdo de utente, etc.)
compreensivos e globais de | 2.3. Acesso cuidados de enfermagem, avaliagdo e consultas de medicina,
curta duragéo psicologia e servi¢o social.

2.4. Prestar apoio psicossocial — consultas de psicologia, servi¢co social e

acompanhamento psicossocial

3.1. Facilitar 0 acesso a vacinagao e rastreios para as doengas infeciosas e

3.Permitir um maior IST s e a avaliacdes médicas
conhecimento sobre o 3.2. Promogé&o da vigilancia e seguimento em consultas de especialidade
estado de saude nomeadamente a IST, doencas infeciosas e consultas de gravidez de risco

3.3. Promogé&o do acesso aos servicos de cuidados de salde primarios
(centros de saude)
4.Promover a reorganizacdo | 4.1. Promover competéncias pessoais e sociais
pessoal e facilitar o acesso a
projetos de vida mais 4.2. Promover 0 acesso e a adesdo a servicos de tratamento mais
estruturados estruturados
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IV- Atividades

Os objetivos que nos propomos a cumprir, serdo materializados através das seguintes atividades:

Areas de o o
. . Atividades a desenvolver Objetivo
intervengé&o

- PSOBLE 130 utilizadores

- Programa de terapéutica combinada 200 utilizadores

- Programa Klotho 80% dos utilizadores do GA
- Programa de troca de seringas e material de 70 UDI

consumo
- Distribuic&o de preservativos 100 utilizadores

- Sessdes de formagéo/sensibilizagdo/informagéo 70% dos utilizadores GA
Salde para a promogédo da saude
- Vacinagao

- Rastreios

- Sessbes de supervisao

- Consulta de Psiquiatria 70% populagéo alvo
- Consulta de medicina
- Consulta de Psicologia

- Cuidados de enfermagem

Atendimento de servigo social

- Gestao de processos sociais (protocolo com o ISS.
5 ) IP - CDP) .
Protecéo Social i 100% da populacdo Alvo
- Encaminhamentos
- Acompanhamentos

- Visitas domiciliarias

- ReuniBes comunitarias
Desenvolvimento e | - Sessdes de grupo
Cidadania - SessBes de Promocé&o de competéncias Sociais 50% da Populacéo
- Atividades ludico-terapéuticas
- Grupos de manualidades

V- Objetivos estratégicos

Tendo por referéncia o que tem vindo a ser a progressiva alteracdo de perfil de necessidades da populagéo
utilizadora do gabinete de apoio, séo definidas as seguintes linhas de orientacdo estratégica para o ano em
referéncia, com o intuito de permeabilizar a atividade técnica desenvolvida.

Neste ponto, pretendemos programar atividades e desenvolver metodologias que se possam traduzir numa

mais valia na técnica do dia a dia e, que constitua uma mais valia para o utente.

Norte Vida — Associagéo para a Promogédo da Saude Plano de Atividades 2021 40 | 63



Objetivo

Descricéo

Manutencao e alargamento do

Programa de Apoio Alimentar

Resposta aprovada e implementada no Ultimo trimestre de 2016 que

disponibiliza cerca de 92 refeicBes diariamente

Manutencdo de programa de
rastreio da HCV, HCB e sifilis

Manutencdo das parcerias que promovem o programa de rastreio e

referenciacao para as I1St’s identificadas

Melhorar a qualidade e

adaptabilidade do edificado

Devido a uma avancada deterioracdo do edificado é cada vez mais
premente proceder a obras de melhoramento e dignificacdo do espaco

do gabinete de apoio.

Manutencéo de todos servigos
prestados adequados a

situagdo pandémica

Manter as respostas essenciais a atividade em salude e promogé&o social

de forma a minimizar o risco de infe¢ao por covid-19

VI- Avaliacéo

A avaliacdo da atividade técnica do Gabinete de Apoio da Casa da Vila Nova faz-se em periodos mensais,

através de um conjunto de indicadores de processo e resultado e anualmente é produzida uma avaliagéo

englobando os 12 meses de funcionamento ao qual corresponderdo os resultados de acordo com as metas

definidas nos pontos 3 e 4 deste documento.
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CENTRO
ALOJAMENTO
TEMPORARIO

Nota introdutoéria

O presente plano de atividades insere-se no ambito de funcionamento do equipamento social Centro de
Alojamento Temporario.

O Plano de Atividades é organizado de acordo com o funcionamento previsto para o CATVI, e sera
organizado da seguinte forma:

Fundamentacao da estratégia;
Atividades/acdes a desenvolver no ambito dessa estratégia;
Objetivos e metas a atingir;

ASERNEE NN

Avaliagdo do servico.

1. Fundamentacdo Estratégica

O CATVI é uma unidade assistencial de caracter sécio-sanitario, dirigido a cidadaos em situacao de rutura
social aguda e com grande fragilidade fisica e psicolégica. E uma oferta de servicos multidisciplinares, que
em complementaridade com os restantes servicos da Norte Vida, disponibiliza um leque alargado de
senvicos seja ao nivel social, psicolégico, médico e de enfermagem pretendendo ser sempre de curta
duracéo, incisiva e sem entraves burocratizantes.

Este equipamento é concebido para ser uma resposta integradora, de intervencdo personalizada e
facilitando a relacdo de proximidade entre utente/técnico. As instalacdes da Casa da Vila Nova albergam um
gabinete de apoio, com respostas de indole bio-psico-social, como 0 PSO-BLE, a alimentacéo para utentes
em ambulatério, a higiene, um programa de troca de seringas, fornecimento de roupa e o acompanhamento
bio-psico-social e um centro de acolhimento temporario, que a imagem dos servigos dispensados pelo
gabinete de apoio, ainda permite que 17 utentes usufruam de dormida e tratamento de roupa.

A acdo no CATVI pauta-se por uma légica de proximidade e centralidade no cidaddo privilegiando a
acessibilidade, a participacdo, a co-construcdo de alternativas, de opc¢oes.

Existindo este equipamento h4 mais de 15 anos, tornou-se com certeza uma resposta estavel e madura na
sua intervencdo. A intervencdo para 0 ano de 2011 devera conter na sua estratégia uma logica de

continuidade do trabalho desenvolvido desde 2007 e que esta referenciada nos relatérios anteriores.
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2. Acdes a Desenvolver
Na sequéncia do trabalho que tem vindo a ser realizado, estabelecemos como acBes a desenvolver as

abaixo descritas:

Consultas de medicina geral
Pretende-se com esta consulta promover a vigilancia em relacdo a situagéo de saude dos seus utilizadores
e incrementar a articulagdo com os servicos de saude, nomeadamente com as consultas de infeciologia e

os centros de saude.

Consultas de psicologia

Esta consulta serve como um espaco de reflexdo pessoal do utente. Embora se afaste claramente do
modelo convencional do que é a relagao utente/terapeuta, pretende ainda assim servir como um espaco de
progressiva organizacdo e consequente motivacao e capacidade de adesdo a programas de tratamento
estruturadas.

Atendimento de servigo social
Pretende-se com este atendimento um rpido diagndstico social e consequente acdo, de forma a permitir ao
cidaddo uma estrutura social de apoio.

Grupos terapéuticos
Realiza-se com periodicidade semanal dois grupos com os utentes do centro de acolhimento. Nestes
grupos trabalham-se questfes de cada um dos participantes, bem como guestBes inerentes as relagdes do

proprio grupo.

Acbes para a promoc¢ao da saude
Seréo realizadas acgbes semanais que pretendem informar, sensibilizar e promover a alteragdo de
comportamentos que decorram do consumo de drogas. Estas agBes sdo elaboradas regularmente para

todos os utentes da CVN.

Programa Klotho
Com o programa implementado desde 2009, pretende-se manter o rastreio frequente a utentes que

apresentem comportamentos de risco associados quer ao seu CoONsumo, quer as suas praticas sexuais.

Ateliers ludo-terapéuticos

Estes ateliers no ambito circunscrito a intervencdo em toxicodependéncia, compreendem a necessidade de
abrir espaco a criacdo de estruturas que favoregcam e desenvolvam o crescimento pessoal destes cidadaos
contextualizando-os em atividades socialmente valorizadas. Os objetivos gerais destes ateliers séo
desenvolver a auto-estima; (re) descobrir novas capacidades e novas fontes de prazer; desenvolver a auto
e hetero-critica; promover o trabalho em grupo; estimular capacidades cognitivas ao nivel sensério motor,
concentragdo, imaginacao e reflexdo critica; democratizar os espagos culturais. As estratégias a utilizar
passam pela utilizacdo de técnicas e materiais que permitam acessibilidade imediata a uma qualidade
estética visual, mesmo no primeiro contacto com os materiais (pois sabemos que uma das caracteristicas
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destes cidaddos é viverem em funcdo do imediatismo ou seja de resultados imediatos) sendo possivel
assim obter no primeiro contacto a motivacao necessaria; utilizar o trabalho criativo como meio privilegiado
de desenvolvimento pessoal;

Gestéo de Processos Familiares
Gestao de processos de todos os utentes que frequentem em continuidade o equipamento social “Casa da
Vila Nova” e que seja considerado pela equipa técnica que esta estara numa situacdo de maior proximidade

para intervir adequadamente respeitando as regras do protocolo assinado para esse efeito

3. Objetivos e Metas a Atingir

A casa da Vila Nova como equipamento soOcio-sanitario atingiu a sua maturidade. Por isso mesmo, o
planeamento estratégico vai apenas sofrendo pequenas alteracdes de ano para ano, dada a ja significativa
experiéncia no trabalho desenvolvido que ja ultrapassa a década.

Os desafios que se colocam no futuro irdo certamente ser um estimulo a capacidade de resiliéncia e
criatividade para manter respostas consideradas adequadas.

Serdo assim objetivos para o ano de 2021

e Manter o funcionamento regular do CAT tendo em conta as implicagdes da situagdo pandémica.

o Dar continuidade ao trabalho em inter-institucional que vem sendo desenvolvido, com o objectivo de
maximizar os recursos utilizados na persecucao da estratégia delineada.

e Diminuir o tempo de permanéncia em Centro de Acolhimento, criando mais condi¢des de acesso a
respostas mais estruturadas e estruturantes a jusante.

e Estimular o desenvolvimento e consolidacado de atividades especificas e adaptadas a casos de desabrigo
com comorbilidade ou duplo diagnodstico psiquiatrico, atendendo ao numero crescente de pedidos de
cidadaos com estas caracteristicas.

4. Avaliacao

No que se refere a avaliagdo, decidimos manter a avaliagdo que esta implementada, por considerarmos que
desta forma se consegue uma eficiente e atempada manutengdo dos programas implementados.

Definimos uma avaliagdo com 2 parametros, a saber, a qualitativa e a quantitativa.

A avaliagdo quantitativa & feita mensalmente sempre que sao verificados os indicadores do respetivo més,
sendo assim possivel perceber em tempo Util o progresso dos indicadores.

Os indicadores da avaliagdo qualitativa prendem-se com a promocédo da qualidade no atendimento e na

resposta ao utente. Os respetivos indicadores serdo verificados com uma frequéncia mensal.
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ROTAS COM VIDA

Introducéo

O presente documento vem apresentar 0 Plano de Atividades do projeto Rotas Com Vida para o ano de
2021.

Em primeiro lugar serdo apresentadas as linhas orientadoras do projeto, seguindo-se servicos

disponibilizados, o funcionamento da equipa e por fim os objetivos a atingir no préximo ano.

O projeto Rotas Com Vida

O Rotas Com Vida, sustentado nos principios do humanismo e pragmatismo, direciona a sua agdo a
utilizadores de drogas, independentemente da sua conduta de consumo, proveniéncia, origem ou condicao
biopsicossocial.

Este projeto atua na zona ocidental do Porto, nas freguesias de Lordelo do Ouro e Massarelos e tem como
objetivo promover a saude individual e coletiva. Apoiado num modelo de proximidade, o Rotas Com Vida é
suportado num gabinete de apoio movel que percorre as zonas mais probleméaticas da cidade

disponibilizando um conjunto de servi¢os diferenciados.

Servicos disponibilizados:

e Troca /Disponibilizacdo de materiais de consumo;

o Disponibilizag&o de preservativos;

e Sensibilizacdo para a ado¢cdo de comportamentos de menor risco;

e Cuidados de Enfermagem;

e Processo ADR - Aconselhamento, Diagnéstico e Referenciacéo do VIH / Sida;
e Programa de Substituicdo de Baixo Limiar de Exigéncia;

e Programa de Terapias Combinadas;

e Cuidados de higiene e alimentacdo basica;

e Apoio psicossocial;

¢ Encaminhamento e acompanhamento as estruturas da rede social.

Horario de funcionamento

O trabalho sera desenvolvido de segunda-feira a domingo entre as 9:30 e as 17:30, exceto ao fim de
semana e feriados em que o funcionamento seré entre as 9:30 e as 13:00 horas.

Durante a semana a equipa realizard a intervengdo na rua, acompanhamento de utentes aos servicos da
rede assistencial, sistematizac@o e tratamento de dados, contactos interinstitucionais, reunides de equipa,
etc.

Ao fim de semana e feriados sera assegurado o trabalho de rua nos diferentes locais de paragem.

A intervengdo na rua decorrera entre as 10:00 e as 13:00 horas na Rua da Pasteleira, junto ao
Hipermercado LIDL.

Os acompanhamentos decorrerdo durante o dia todo, em funcédo da hora das consultas marcadas.
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Parcerias

Na execucdo da sua atividade o Rotas Com Vida conta com um conjunto de ligacdes privilegiadas e
parcerias com varias Instituicdes:

e Ageéncia de Desenvolvimento Integrado de Lordelo do Ouro (A.D.1.L.O.)

e Associacdo de Promoc¢éo Social da Populac&o do Bairro do Aleixo

e Associacdo de Solidariedade e Acdo Social de Ramalde

¢ Autoridade de Saude do ACES Porto Ocidental

e Centro de Respostas Integradas - Porto Ocidental (CRI Porto Ocidental)

e Centro Diagnéstico Pneumolégico do Porto (CDP Porto)

e Equipa de Intervengéo Direta — Porto Ocidental

e Gabinete de Apoio / Centro de Acolhimento — Casa da Vila Nova

e Junta de Freguesia de Ramalde

e Servicos Partilhados do Ministério da Saude (Programa Nacional VIH/Sida)

e Servicos Partilhados do Ministério da Saude (Programa de Troca de Seringas)
e Unido de Freguesias de Aldoar, Foz do Douro e Nevogilde

e Unido de Freguesias de Lordelo do Ouro e Massarelos

Objetivos

Tendo como objetivo contribuir para a melhoria da qualidade de vida dos utilizadores de drogas, reduzindo
0s riscos e minimizando os danos associados ao uso de substancias psicoativas, o Rotas Com Vida propde-
se a implementar uma série de acdes, apresentadas de seguida.

Objetivo Geral
1. Aprofundar o conhecimento sobre o fendmeno da toxicodependéncia na zona Ocidental da
cidade do Porto.
1.1. Caracterizar a populagcdo através da aplicacdo da ficha de caracterizacdo do utente, através da
técnica de amostragem.
1.2. Monitorizar o Programa de Troca de Seringas de modo a conhecer o nimero e o padrdo de troca de
materiais de consumo.

1.3. Caracterizar a populagdo integrada/acompanhada em PSBLE.

2. Reduzir os riscos associados ao consumo de drogas e as préaticas sexuais.
2.1 Disponibilizar materiais de consumo (Kit de injecéo asséptico e folhas de papel de aluminio) a todos
0s utentes que necessitem e/ou solicitem esta resposta, abrangendo pelo menos 400 individuos
2.2 Disponibilizar preservativos e gel lubrificante a todos os individuos que necessitem e/ou solicitem,
abrangendo pelo menos 50 utentes
2.3 Sensibilizar para a adocdo de praticas de consumo e sexuais de menor risco, monitorizando um

grupo de 10 individuos.

3. Contribuir para a satisfagdo das necessidades bésicas.
3.1 Proporcionar um snack diario a pelo menos 100 utentes.

3.2 Proporcionar cuidados de higiene (banho e roupa) a 10 utentes.
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4. Promover 0 acesso a cuidados de saude.

4.1 Prestar cuidados de enfermagem a pelo menos 100 utentes que necessitem e/ou que solicitem esta
resposta.

4.2 Promover o acesso aos servigos da rede sécio sanitaria publica a 70 utentes que necessitem e/ou
solicitem esta resposta.

4.3 Implementar o processo ADR (aconselhamento, rastreio do VIH/Sida e referenciagdo dos casos
reativos) a 65 % dos utentes acompanhados em PSBLE.

4.4 Desenvolver, em articulagdo com a Autoridade de Saude para o Concelho do Porto, o cumprimento
do Plano Nacional de Vacinagéo e da Vacinacdo Sazonal em 50 utentes.

4.5 Promover a adesdo a terapéuticas medicamentosas a todos o0s utentes com necessidades
identificadas nesse ambito, abrangendo pelo menos 15 individuos.

5.  Promover a estruturacao biopsicossocial dos individuos.
5.1 Criar condi¢des para a continuidade do PSOBLE a 60 utentes.
5.2 Acompanhar 15 utentes para integracdo em Gabinete de Apoio.
5.3 Promover aintegracdo em Centro de Acolhimento, Albergue ou penséo a 6 utentes.
5.4 Garantir a referenciacdo mensal de pelo menos um consumidor de drogas de rua para estruturas de
tratamento.

Consideragdes finais

Para 2021 prevé-se a necessidade de manter o tempo de permanéncia nos Bairros Dr. Nuno Pinheiro
Torres e Bairro da Pasteleira, que vem sendo desenvolido desde Julho de 2020, em virtude da forte
afluéncia e permanéncia de utilizadores de substancias psicoativas nessa zona da cidade.

No que respeita ao desenvolvimento das acbes, em virtude da situacdo pandémica que atravessamos,
esperam-se mais dificuldades na adesdo dos utentes a projetos de vida mais estruturados, na comparéncia
a consultas de seguimento nos diferentes servicos e especialmente na ades&o a respostas de alojamento
(devido a necessidade de confinamento/diminuicdo de contactos interpessoais).

As circunstancias atuais afetam também o quotidiano dos consumidores em situacdo de maior fragilidade,
gue vém aumentadas as suas dificuldades na angariacéo de dinheiro para consumo e alimentagdo, além do
aumento de comportamentos de maior risco associados ao consumo, designadamente no tipo de
substancias consumidas, via de consumo, quantidades, efc...

Por Ultimo, espera-se o aumento da procura de respostas imediatas, como a troca de materiais de

consumo, alimentagdo, cuidados de enfermagem, efc...
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ORCAMENTO 2021

IDENTIFICAGAO IPSS

DESIGNAGAO

NIF/NIPC
MORADA DA SEDE RUA RIBEIRO DE SOUSA, 248 - PORTO

NORTE VIDA - ASSOCIAGAO PARA A PROMOGAO DA SAUDE

[ 000622981

502716177

TIPO Associacdo

n DADOS ORCAMENTO
ANO EONOMICO 2020 VERSAO Inicial

ATA ORGAO DELIBERATIVO (ASSEMBLEIA GERAL/CONSELHO ADMINISTRACAO)

ATA 30/11/2020
MEMBROS PRESENTES NA CARGO Presidente ‘ Secretario Secretario \
REUNIAO NIF 161192548 ‘ 214002950 159035244 |

PARECER ORGAO FISCALIZADOR (CONSELHO FISCAL)

DECISAO

Presidente ‘ Vogal Vogal

MEMBROS PRESENTES NA

REUNIAO

201538717 ‘ 101028679 107232421 |

n DADOS ATIVIDAD!

N.® GLOBAL RESPOSTAS SOCIAIS /ESTABELECIMENTO COMPARTICIPADAS 5
0

REMUNERADOS
4 NAO REMUNERADO

PRINCIPAIS RESPOSTAS SOCIAIS /ESTABELECIMENTO COMPARTICIPADAS

VALOR MEDIO
UNITARIO FAMILIAS

N.° MEDIO
UTENTES

VALOR UNITARIO

TIPO RESPOSTA SOCIAL COMPARTICIPAGAO

N. ORGAOS SOCIAIS

RECEIA

0
6

N.° MEDIO
RECURSOS
HUMANOS (FTE)

N.° MEDIO
VOLUNTARIOS
(FTE)

v [3107-Comunidade de Insercio 20 0,00
v |3301-Equipa de Intervencao Direta 84 0,00
v |3108-Centro de Algjamento Temporario 17 0,00
x 0,00
x | 1302-Equipa de Rua de Apoio a Criangas e Jovens 80 0,00
x 0,00

PRINCIPAIS RESPOSTAS SOCIAIS /ESTABELECIMENTO NAO COMPARTICIPADAS

VALOR UN